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SALUSPA®
MANUAL DE USUARIO

RECOMENDAMOS NO DEVOLVER
EL PRODUCTO A LA TIENDA

¢Dudas? ¢ Problemas?

¢Faltan piezas?
Para FAQ, manuals, videos o piezas
de repuesto, por favor visita
bestwaycorp.com/support
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graves o incluso la muerte a los usuarios.

DESCRIPCION DEL PRODUCTO PAG. 47

« Lea con atencion toda la informacién sobre el producto que figura en este manual, incluidas las
especificaciones del calentador. El calentador de la bafiera de hidromasaje debe utilizarse con una
toma de corriente con el voltaje y la potencia correspondientes.

PIEZAS Y HERRAMIENTAS NECESARIAS PAG. 47
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piezas corresponden al modelo que tenia previsto adquirir.

« En caso de que alguna pieza esté dafiada o falte en el momento de la compra, visite nuestra pagina web
bestwaycorp.com/support.
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« Para las instrucciones de instalacion, consulte los pasos ilustrados en el paquete. Los dibujos son
a titulo ilustrativo. Pueden no reflejar el producto real. No estan a escala.

« Bestway no se hace responsable de los dafios causados al spa por un mal uso o por no seguir
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« Para las instrucciones de uso, consulte los pasos ilustrados en el paquete. Los dibujos son a titulo
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* Si necesita ayuda para solucionar problemas con su spa, consulte la seccién Resolucién de problemas de
este manual.
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INFORMACION DE SEGURIDAD

LEAY SIGA TODAS LAS
INSTRUCCIONES.

Lea detenidamente, comprenda y siga toda la informacién de este manual de
usuario antes de instalar y utilizar el spa. Estas advertencias, instrucciones y
directrices de seguridad abordan algunos riesgos comunes de las
actividades acuaticas, pero no pueden abarcar todos los riesgos y peligros
en todos los casos. Utilice siempre la precaucion, el sentido comun y el buen
juicio cuando disfrute de cualquier actividad acuatica. Conserve esta
informacion para su uso futuro. Ademas, la siguiente informaciéon puede ser
suministrada dependiendo del tipo de spa. Mantenga estas instrucciones en
un lugar seguro. Si faltan las instrucciones, pongase en contacto con el
fabricante o busquelas en la pagina web www.bestwaycorp.com.

ADVERTENCIA
INSTRUCCIONES IMPORTANTES
DE SEGURIDAD

Al utilizar este equipo eléctrico, deben seguirse siempre las precauciones basicas
de seguridad, incluidas las siguientes:
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INFORMACION DE SEGURIDAD

LEAY SIGA TODAS LAS
INSTRUCCIONES.

PRECAUCION - Para reducir el riesgo de lesiones, no permita que los nifios

utilicen este producto a menos que estén supervisados en todo momento.

Esta unidad incluye un conector de cables para conectar un conductor de cobre

soélido de 6 AWG (13,3 mm?) como minimo entre esta unidad y cualquier equipo

metdlico, caja metalica de equipo eléctrico, tuberia metélica de agua o conducto

situado a menos de 5 pies (1,5 m) de la unidad.

PELIGRO - Riesgo de lesiones.

a) Sustituya de inmediato el cable dafiado.

b) No entierre el cable.

c) Conecte solo a un receptaculo con toma de tierra.

PRECAUCION - Este producto esta provisto de un interruptor de circuito por

fallo a tierra integrado en el enchufe de alimentacion al final del cable. EI GFCI

debe probarse antes de cada uso. Con el producto en funcionamiento, pulse el

botén de prueba del GFCl y el producto no deberia funcionar. Pulse el boton de

reinicio del GFCl y el producto deberia funcionar ahora con normalidad. Cuando

el producto no funciona de esta manera, hay una corriente de tierra fluyendo que

indica la posibilidad de una descarga eléctrica. Desconecte la corriente hasta que

el fallo haya sido identificado y corregido.

PELIGRO - Riesgo de asfixia accidental. Extreme las precauciones para evitar el

acceso no autorizado de los nifios. Para evitar accidentes, asegurese de que los

nifios no puedan utilizar este spa a menos que estén supervisados en todo momento.

PELIGRO - Riesgo de lesiones. Los accesorios de succion de este spa estan

dimensionados para adaptarse al caudal de agua especifico creado por la

bomba. Si surgiera la necesidad de sustituir los accesorios de succién o la

bomba, asegurese de que las capacidades de flujo sean compatibles. Nunca

haga funcionar el spa si los accesorios de succion estan rotos o faltan. Nunca

sustituya un accesorio de succion por otro con una puntuacion inferior a la

capacidad de caudal marcada en el accesorio de succion original.

PELIGRO - Riesgo de descarga eléctrica. Instale a una distancia minima de

5 pies (1,5 m) de todas las superficies metalicas. Como alternativa, un spa puede

instalarse a menos de 5 pies (1,5 m) de superficies metalicas si cada superficie

metalica esta permanentemente conectada por un conductor de cobre sélido de

6 AWG (13,3 mm?) como minimo al conector de cable de la caja de terminales

que se suministra para este fin.

PELIGRO - Riesgo de descarga eléctrica. No permita que ningun aparato

eléctrico, como una luz, un teléfono, una radio o un televisor, se acerque a

menos de 5 pies (1,5 m) del spa.

ADVERTENCIA - Riesgo de incendio y sobrecalentamiento. NO utilice

alargadores ni adaptadores multienchufe con el calentador del spa. Enchufelo

directamente a una toma con conexion a tierra.

ADVERTENCIA - Para reducir el riesgo de lesiones:

a) El agua de un spa nunca debe superar los 104°F (40°C). Las temperaturas del
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INFORMACION DE SEGURIDAD

agua entre 100°F (38°C) y 104°F (40°C) se consideran seguras para un adulto
sano. Se recomiendan temperaturas de agua mas bajas para niflos pequefios
y cuando el uso del spa exceda los 10 minutos.

b) Dado que las temperaturas excesivas del agua tienen un alto potencial de
causar dafios fetales durante los primeros meses del embarazo, las mujeres
embarazadas o posiblemente embarazadas deberian limitar las temperaturas
del agua del spa a 100°F (38°C).

c) Antes de entrar en un spa, el usuario debe medir la temperatura del agua con
un termdémetro preciso ya que la tolerancia de los dispositivos reguladores de
la temperatura del agua varia.

d) El consumo de alcohol, drogas o medicamentos antes o durante el uso del
spa puede llevar a la inconsciencia con posibilidad de ahogamiento.

e) Las personas obesas y las personas con antecedentes de enfermedades
cardiacas, presion arterial alta o baja, problemas del sistema circulatorio o
diabetes deben consultar a un médico antes de utilizar un spa.

f) Las personas que toman medicamentos deben consultar a un médico
antes de utilizar un spa, ya que algunos medicamentos pueden inducir
somnolencia, mientras que otros pueden afectar al ritmo cardiaco, la
presion arterial y la circulacion.

PRECAUCION: Para evitar descargas eléctricas, no utilice el spa durante tormentas

en caso de truenos o relampagos. En caso de lluvia mantenga siempre seco el

enchufe, esta terminantemente prohibido enchufar con el enchufe mojado.

ADVERTENCIA: El agua atrae a los nifios; coloque siempre la cubierta del

spa después de cada uso.

ADVERTENCIA: PARA REDUCIR EL RIESGO DE LESIONES: Nunca anada al

Spa agua que supere los 104°F (40°C).

CONSULTE A SU MEDICO PARA
RECOMENDACIONES.
PRECAUCION:

Es muy recomendable no desdoblar e inflar el spa si la temperatura ambiente

es inferior a 59°F (15°C). Sugerimos inflar el spa en el interior y luego continuar
con el montaje en el exterior. Si la temperatura exterior es inferior a 42,8°F (6°C),
el calentador del spa debera estar siempre encendido. En este modo, el sistema
Freeze Shield® puede mantener la temperatura interna entre 42,8°F (6°C) y

50°F (10°C) para evitar dafios, como la congelacion del agua en las tuberias

o en el sistema de circulacion.

IMPORTANTE: Si el sistema Freeze Shield® no funciona, apareceran alarmas en
el spa. Asegurese de comprobar el estado de su spa si la temperatura exterior es
inferior a 42,8°F (6°C). En caso de ausencia prolongada de su hogar cuando exista
el riesgo de que las temperaturas desciendan por debajo de los 42,8°F (6°C), le
recomendamos encarecidamente que desmonte el spa y lo guarde siguiendo el
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INFORMACION DE SEGURIDAD

procedimiento de almacenamiento.
PRECAUCION: No utilice el spa sin compafiia.
PRECAUCION: Entre y salga siempre del spa despacio y con precaucion. Las
superficies mojadas son resbaladizas.
PRECAUCION: Para evitar dafios a la bomba, el spa nunca debe ser operado
a menos que el spa esté lleno de agua.
PRECAUCION: Abandone de inmediato el spa si el usuario se siente incémodo
o somnoliento.
NOTA: Examine el equipo antes de utilizarlo. Notifique a Bestway® en la direccién
del servicio de atencion al cliente que aparece en este manual cualquier pieza
dafiada o que falte en el momento de la compra. Verifique que los componentes
del equipo representan el modelo que tenia previsto adquirir.
Este dispositivo contiene transmisor(es)/receptor(es) exento(s) de licencia que
cumple(n) con los RSS exentos de licencia de Innovacién, Ciencia y Desarrollo
Econdmico de Canada.
El funcionamiento del equipo estéa sujeto a las dos siguientes condiciones:
(1) Este aparato no puede causar interferencias.
(2) Este aparato debe aceptar cualquier interferencia, incluidas las que puedan
causar un funcionamiento no deseado del aparato.
Todo cambio o modificacion de esta unidad que no haya recibido la aprobacion
pertinente de la parte responsable de la conformidad podria dejar sin validez la
autorizacion del usuario para utilizar el equipo.
NOTA: Este equipo ha sido sometido a pruebas y cumple los limites establecidos
para los dispositivos digitales de Clase B, de acuerdo con la disposicién 15 del
reglamento de la FCC. Estos limites estan disefiados para garantizar proteccion
contra interferencias perjudiciales en una instalacién residencial. Este equipo
genera, utiliza y puede irradiar energia de radiofrecuencia y, si no se instala y
utiliza siguiendo las instrucciones, puede causar interferencias perjudiciales por
radio en las comunicaciones. No obstante, no se garantiza que no se produzcan
interferencias durante una instalacién. Si este equipo causa interferencias
perjudiciales en la recepcion de radio o television, lo cual puede verificarse
apagando y encendiendo el equipo, es recomendable que intente suprimir la
interferencia adoptando una o mas de las siguientes medidas:
- Reoriente o reubique la antena receptora.
- Aumente la separacion entre el equipo y el receptor.
- Conecte el equipo a una toma de corriente de un circuito distinto al que esta

conectado el receptor.
- Consulte al distribuidor o0 a un técnico de radio/TV con experiencia para que le ayude.
Los cambios o modificaciones no aprobados expresamente por la parte responsable
del cumplimiento podrian anular la autoridad del usuario para utilizar el equipo.
Para satisfacer los requisitos de exposicion a radiofrecuencias de la FCC / IC,
debe mantenerse una distancia de separacién de 7,9 pulg. (20 cm) o mas entre
la antena de este aparato y las personas durante su funcionamiento.
Para garantizar el cumplimiento de la normativa, no se recomienda operar a
menos de esta distancia.
Limitada por las normativas legales locales, la versién para Norteamérica no
dispone de la opcién de seleccion de region.
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INFORMACION DE SEGURIDAD

CONSERVE ESTAS INSTRUCCIONES

ADVERTENCIA: LOS NINOS NO DEBEN UTILIZAR LOS BANERAS DE
HIDROMASAJE O SPAS SIN LA SUPERVISION DE UN ADULTO.
ADVERTENCIA: NO UTILICE BANERAS DE HIDROMASAJE O SPAS A MENOS
QUE ESTEN INSTALADOS TODOS LOS PROTECTORES DE ASPIRACION
PARA EVITAR QUE EL CUERPO Y EL PELO QUEDEN ATRAPADOS.
ADVERTENCIA: NO UTILICE BANERAS DE HIDROMASAJE O SPAS A MENOS
QUE ESTEN INSTALADOS TODOS LOS PROTECTORES DE ASPIRACION
PARA EVITAR QUE EL CUERPO Y EL PELO QUEDEN ATRAPADOS.
ADVERTENCIA: LAS PERSONAS CON ENFERMEDADES INFECCIOSAS NO
DEBEN UTILIZAR UN BANERAS DE HIDROMASAJE O SPA.

ADVERTENCIA: PARA EVITAR LESIONES, TENGA CUIDADO AL ENTRAR O
SALIR DEL BANERAS DE HIDROMASAJE O SPA.

ADVERTENCIA: NO CONSUMA DROGAS NI ALCOHOL ANTES O DURANTE
EL USO DE UN BANERAS DE HIDROMASAJE O SPA PARAEVITAR LA
PERDIDA DE CONOCIMIENTO Y UN POSIBLE AHOGAMIENTO.
ADVERTENCIA: LAS MUJERES EMBARAZADAS O QUE PUEDAN ESTARLO
DEBEN CONSULTAR A UN MEDICO ANTES DE UTILIZAR UN BANERAS DE
HIDROMASAJE O SPA.

ADVERTENCIA: UNA TEMPERATURA DEL AGUA SUPERIOR A 100°F (38°C)
PUEDE SER PERJUDICIAL PARA SU SALUD.

ADVERTENCIA: ANTES DE ENTRAR EN EL BANERAS DE HIDROMASAJE O
SPA, MIDA LA TEMPERATURA DEL AGUA CON UN TERMOMETRO PRECISO.
ADVERTENCIA: NO UTILICE EL SPA O EL SPA INMEDIATAMENTE DESPUES
DE HABER HECHO UN EJERCICIO EXTENUANTE.

ADVERTENCIA: LA INMERSION PROLONGADA EN UN BANERAS DE
HIDROMASAJE O SPA PUEDE SER PERJUDICIAL PARA SU SALUD.
ADVERTENCIA: NO PERMITA QUE HAYA APARATOS ELECTRICOS (COMO
UNA LUZ, TELEFONO, RADIO O TELEVISION) A MENOS DE 1,5 M (5 PIES) DE
ESTE BANERAS DE HIDROMASAJE O SPA.

PRECAUCION: MANTENGA LA QUIMICA DEL AGUA DE ACUERDO CON LAS
INSTRUCCIONES DEL FABRICANTE.

g\lFS(':I'IRUCCIONES TECNICAS DE SEGURIDAD

IMPORTANTE: RIESGO DE DESCARGA ELECTRICA. EL GFCI DEBE PROBARSE ANTES DE

ENCENDER LA BOMBA CADA VEZ.

« El enchufe GFCI debe probarse antes de cada uso para evitar riesgos de descarga eléctrica.

« Antes de insertar el enchufe en una toma de corriente, asegurese de que la tasa de corriente de la
toma de corriente es adecuada para la bomba.

« No utilice la bomba si esta prueba falla. Si necesita ayuda, visite la seccién de asistencia de nuestra
pagina web, www.bestwaycorp.com.

« El spa es un aparato eléctrico de clase | y debe conectarse directamente a un enchufe con toma de
tierra. Se recomienda utilizar solo un enchufe a prueba de humedad y capaz de soportar cargas de gran
potencia. Compruebe con frecuencia que el enchufe y la toma de corriente no presentan signos de
dafos antes de utilizar el spa - no utilice el spa si el enchufe o la toma de corriente estan dafnados. Si no
esta seguro de la calidad del suministro eléctrico, consulte a un electricista cualificado antes de utilizarlo.
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DESCRIPCION DEL PRODUCTO

ESPECIFICACIONES DEL CALENTADOR DEL SPA:

Potencia Nominal

110-120V AC, 60Hz, 12A

PIEZAS Y HERRAMIENTAS NECESARIAS

Compare las piezas que contiene la caja con las que aparecen en la parte superior del paquete.
Compruebe que las piezas corresponden al modelo que tenia previsto comprar. Si alguna pieza esta
dafiada o falta en el momento de la compra, visite nuestra pagina web bestwaycorp.com/support.

INSTRUCCIONES DE MONTAJE

DESCRIPCION

ELEGIR LA UBICACION ADECUADA:

El lugar elegido donde se instalara el spa debe cumplir las siguientes condiciones:

« Debido al peso combinado del agua dentro del spa y de los usuarios, la superficie elegida debe ser
capaz de soportar el peso total de manera uniforme durante todo el tiempo que el spa esté instalado.

« La ubicacion elegida no debe superar la longitud del cable del spa desde la toma de corriente de la
pared. El enchufe del spa debe conectarse directamente a la toma de corriente.

« Tanto en las instalaciones interiores como en las exteriores, debe existir un sistema de drenaje
adecuado.

« La superficie debe ser llana y lisa. Si la superficie esta desnivelada o inclinada, puede crear una carga
desequilibrada en la estructura del spa. Esto puede dafar los puntos de soldadura.

« La superficie debe estar libre de cualquier tipo de objeto. Debido al peso del agua, cualquier objeto
situado bajo el spa podria dafiar o perforar el fondo del mismo.

« La ubicacién no debe estar rodeada por cables eléctricos aéreos ni arboles. Asegurese de que la
ubicacion no tenga cerca tuberias, tendidos eléctricos o cables subterraneos de ningun tipo.

« La ubicacion elegida debe estar alejada de la entrada de la casa. No coloque ningun equipo ni otros
muebles alrededor del spa. El agua que sale durante su uso o debido a un mal funcionamiento del
producto puede dafiar los muebles que rodean el spa.

* No monte el spa sobre moqueta u otros suelos (como corcho sin tratar, madera u otros materiales
porosos) que puedan acumular humedad y bacterias o que puedan verse afectados por los productos
quimicos utilizados en el tratamiento del agua del spa.

« Consulte las normas de instalacion con las autoridades locales.

Superficies de montaje sugeridas: césped, tierra, hormigdn y cualquier otra superficie que respete las
condiciones de montaje anteriores.

Superficies no recomendadas: barro, arena, grava, terraza, balcén, camino de entrada, plataforma,
suelo blando/suelto u otra superficie que no cumpla las condiciones de montaje anteriores.

SOLO PARA SPAS CON CONEXION WI-FI:
Para elegir la ubicacion correcta de un spa controlado por aplicacién, lea el manual de instrucciones del
spa Wi-Fi incluido en el paquete y estas instrucciones.

INSTALACION EN INTERIORES:

Tenga en cuenta estos requisitos si instala el spa en interiores.

» La humedad es un efecto secundario natural del uso del spa que podria causar dafios materiales si no
se toman las precauciones adecuadas.

« Evalue los efectos de la humedad sobre la madera expuesta, los materiales estructurales o los objetos
circundantes en la ubicacion propuesta.
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INSTRUCCIONES DE MONTAJE

 Para minimizar estos efectos en interiores, aseglrese de que la zona elegida esté bien ventilada.
Consulte a un experto para confirmar que la zona de instalacién esta correctamente ventilada antes
de su uso.

« Para evitar dafios en el hogar o en la propiedad, instale el spa en una zona con un sistema de drenaje
adecuado. El agua puede salir del spa durante el llenado, el vaciado o cuando esté en uso.

INSTALACION EN EXTERIORES:

Tenga en cuenta estos requisitos si instala el spa al aire libre.

« La superficie elegida debe estar libre de plantas agresivas y maleza. Las especies de vegetacion
robusta podrian crecer a través del forro y crear fugas de agua o aire. La hierba u otro tipo de
vegetacion que pueda provocar la aparicién de olores o fango debe eliminarse del lugar elegido.

« La ubicacioén no debe estar rodeada de cables eléctricos aéreos ni arboles. Asegurese de que la
ubicacién no tenga cerca tuberias, tendidos eléctricos o cables subterraneos de ningun tipo.

* No deje la superficie del spa expuesta a la luz solar directa durante largos periodos de tiempo. Es
recomendable proteger el spa de la exposicion directa al sol con una cubierta cuando no esté en uso.

« Consulte a un instalador profesional local las condiciones ambientales, como las aguas subterraneas y
el riesgo de heladas.

Siga los requisitos anteriores para elegir la superficie y la ubicacion correctas para instalar su spa.

NOTA: Si las piezas se dafian porque la superficie y el lugar de instalacion no se ajustan a estos

requisitos, no se considerara un defecto del fabricante y anulara la garantia y cualquier reclamacion

de servicio.

Es responsabilidad del usuario asegurarse de que la ubicacion cumple los requisitos en todo momento.

INSTRUCCIONES DE MONTAJE

Para las instrucciones de instalacion, escanee el cédigo QR impreso en la tapa frontal o siga los dibujos

impresos en la parte superior del paquete. Los dibujos son a titulo ilustrativo. Pueden no reflejar el

producto real. No estan a escala.

* No utilice un alargador ni un adaptador multienchufe con el calentador de la bafiera de hidromasaje.
Es peligroso y puede hacer que el enchufe se sobrecaliente, dafiando potencialmente el equipo y los
objetos circundantes.

* Mantenga al menos 1 m de espacio libre alrededor del spa.

« No utilice agua salada para llenar la piscina. Las altas concentraciones de sal pueden corroer los
componentes metalicos internos.

« El sistema de filtrado del spa esta disefiado para utilizarse solo con el cartucho de filtrado. Cualquier
otro componente afiadido dentro del set de filtrado puede causar dafios en el sistema y no estara
cubierto por la garantia.

NOTA: Antes de montar el spa, coloque el forro al sol para ayudar a ablandar el material y facilitar

el montaje.

INFORMACION DE INFLADO SOLO PARA SPAS HINCHABLES:

« Al inflar, notara que sale aire de la zona donde la manguera de aire se conecta a la bomba. Esto es normal.

* No obstruya los orificios de la base de la manguera de inflado, la manguera de inflado esta disefiada
para inflar el spa a la presion correcta. Esto inflard demasiado el forro y dafiara la estructura.

* No utilice un compresor de aire para inflar el spa.

* No arrastre el spa por terrenos irregulares, podria dafiar el forro.

« Infle el spa cuando la temperatura ambiente exterior sea superior a 59°F (15°C).

SOLO PARA SPAS FORTIFIBER™ DE PUNTADA CAIDA:

Mandémetro para bomba manual

* El mandmetro de la bomba manual solo muestra la presion del
aire cuando es superior a 5 PSI, lo cual es normal.

» Cuando la presion del aire en el interior del spa sea inferior a
5 PSI, el manémetro no mostrara ningun valor.

Valvulas de aire

« Si la valvula de aire esta floja, utilice la llave suministrada para
apretarla. Con una mano, sujete la parte trasera de la valvula
de aire por el lado interior de la pared del spa y gire la llave en
el sentido de las agujas del reloj.

* No ajuste el conector de la valvula de aire cuando el spa esté en uso.
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INSTRUCCIONES DE USO

PANEL DE CONTROL

©

® ©

AIRJET AIRJET CON WI-FI

BOTON DE ENCENDIDO/APAGADO: Tras activar el GFCI, mantenga pulsado el boton (&)
durante 2 segundos. El boton @se iluminara en verde y ya podra utilizar el panel de control.
Mantenga pulsado el botén @)durante 2 segundos para apagar todas las funciones activadas.

ALTERNAR CELSIUS/FAHRENHEIT: La temperatura puede mostrarse en Fahrenheit
o en Celsius.

BOTON DE BLOQUEO/DESBLOQUEO: Para bloquear o desbloguear la bomba, pulse este
botén durante 2 segundos. La bomba también tiene un bloqueo automatico de 5 minutos, y esta
luz se encendera.

BOTON DEL TEMPORIZADOR DE AHORRO DE ENERGIA: Ayuda a evitar el desperdicio de
energia al establecer el tiempo y la duracién del ciclo de calentamiento del spa. Siga estos pasos
para activar la funcién de AHORRO DE ENERGIA:

Pulse el boton@ y la qu@ LED empezara a parpadear.

Pulse el bot()n@ o @ para ajustar el tiempo de calentamiento (1-999 horas).

Pulse de nuevo el botén@ para confirmar el tiempo de calentamiento.

Una vez ajustado el tiempo de calentamiento, la luz @ LED empieza a parpadear.

Pulse el botén Q o @para establecer el temporizador (0-999 horas). Este es el tiempo que
transcurre antes de que se active la funcion de calentamiento. Si el temporizador se establece
en 0 horas, el sistema de calentamiento se activara de inmediato.

Pulse de nuevo el boton @ o no toque nada durante 10 segundos para confirmar la configuracion.
La luz @ LED se enciende y se inicia el temporizador para la activacion de la funcién de
calentamiento. En la pantalla parpadean alternativamente la temperatura actual y la hora.

Para modificar los ajustes del temporizador, pulse el boton @y utilice el boténQ o@ para ajustarlos.
Para cancelar la configuracion, mantenga pulsado el boton @durante 2 segundos.

Cuando se activa la funcion AHORRO DE ENERGIA, se pueden utilizar todas las demas
funciones del panel de control (masaje, filtrado) excepto la funcién de calentamiento.

La funcién de AHORRO DE ENERGIA no es una funcién automatica. Después de un ciclo completo
(temporizador y duracion del calentamiento), esta funcién debe ser configurada de nuevo.

BOTON DE CALENTAMIENTO: Pulse el boton @) para activar el sistema de calentamiento.
Cuando la luz del botén@ es roja, el sistema de calentamiento esta activado. Cuando la luz
es verde, el agua ha alcanzado la temperatura establecida.

Si el sistema de calentamiento esta activado, el sistema de filtrado se pondra en marcha
automaticamente.

Después de apagar el sistema de calentamiento, el sistema de filtrado seguira operando.

BOTONES PARA AJUSTAR LA TEMPERATURA: Al pulsar los botones @o @se activara la
pantalla, que parpadeara mostrando la temperatura establecida durante 3 segundos. Después
mostrara la temperatura real del agua. Ajuste la temperatura establecida con los botones

0.
La temperatura por defecto establecida es de 95°F (35°C).
Los ajustes de temperatura van de 68°F (20°C) a 104°F (40°C).
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INSTRUCCIONES DE USO

[°Y0) BOTON DEL SISTEMA DE MASAJE: Pulse el botén @ para activar el sistema de masaje,
@o que tiene una funcion de apagado automatico de 30 minutos. La luz del botén se vuelve roja
cuando esta activado.
No accione el sistema de masaje cuando la cubierta esté colocada. El aire puede acumularse
en el interior del spa y causar dafos irreparables en la cubierta.

BOTON DEL FILTRO DE AGUA: El botén @ enciende y apaga la bomba de filtrado. El boton @
se ilumina en rojo cuando esta activado.

ACTIVACION DE LA WI-FI: Para las instrucciones de funcionamiento de la Wi-Fi y de la aplicacion

6 SOLO PARA SPAS CON CONEXION WI-FI:
para smartphone, lea el manual de instrucciones de la Wi-Fi del spa incluido en el paquete.

LA VELOCIDAD DEL CALENTADOR DE AGUA PUEDE CAMBIAR EN

LAS CONDICIONES QUE SE INDICAN A CONTINUACION:

« Cuando la temperatura exterior es inferior a 59°F (15°C).

« Si la cubierta esta retirada o no esta en la posicion correcta. Mantenga siempre la
cubierta sobre el spa cuando se esté calentando o no se esté usando; minimiza la
pérdida de calor a la vez que evita que el polvo contamine el agua.

« La temperatura del agua que aparece en la pantalla puede no ser la correcta si el sistema de filtrado no
esta activado. Para leer la temperatura correcta del agua en la pantalla, haga funcionar el sistema de
filtrado durante al menos un minuto.

« La temperatura del agua comprobada por un termémetro externo puede variar con respecto a la
temperatura indicada en el panel del spa hasta unos 37.4°F (3°C).

INSTRUCCIONES DE USO EN INVIERNO

Es importante seguir estas pautas si va a montar el spa durante el

invierno. Esto evitara dafios en el material del calentador y el forro del FREEZE SHIELD®
spa, alargando considerablemente la vida util del producto.

« Si la temperatura exterior es inferior a 59°F (15°C), desdoble e infle el spa en el interior utilizando la bomba
para spas para evitar dafiar el forro. De este modo, el forro del spa sera mas flexible y facil de montar.

« Continte la instalacion en el exterior colocando el forro del spa en la zona deseada, luego conecte la
bomba del spa y llénelo de agua. La temperatura del agua utilizada para llenar el spa debe ser superior a
42.8°F (6°C), de lo contrario, cuando ponga en marcha el calentador del spa, aparecera la alarma E03.

« Si el sistema Freeze Shield® no funciona, apareceran alarmas en la pantalla. Aseglrese de comprobar
con frecuencia el estado de su spa si la temperatura exterior es inferior a 42.8°F (6°C). En caso de
ausentarse de su hogar durante un periodo prolongado en el que exista el riesgo de que las
temperaturas desciendan por debajo de los 42.8°F (6°C), le recomendamos encarecidamente que
desmonte el spa y lo guarde siguiendo las instrucciones de desmontaje y almacenamiento.

« Cualquier dafio provocado por el uso del spa en estas condiciones es responsabilidad del cliente. No
utilice el spa cuando la temperatura exterior alcance los 14°F (-10°C); siga las instrucciones de
desmontaje y almacenamiento para conocer los procedimientos adecuados.
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INSTRUCCIONES DE USO

TIEMPOS DE CALENTAMIENTO
Para que el agua alcance los 104°F (40°C), el tiempo necesario depende de la temperatura inicial del
agua y de la temperatura exterior. Los datos que figuran a continuacion son meramente orientativos.

Para visualizar la temperatura real del agua, accione el sistema de filtrado durante al menos un minuto.

Temperatura Exterior Temperatura del Agua la éjrl;sptgrgteura Ca-liieenr:l;rgice‘ﬁto
50°F (10°C) 50°F (10°C) 104°F (40°C) 23-40 horas
59°F (15°C) 59°F (15°C) 104°F (40°C) 18-36 horas
68°F (20°C) 68°F (20°C) 104°F (40°C) 13-29 horas
T7°F (25°C) T7°F (25°C) 104°F (40°C) 9-20 horas
86°F (30°C) 86°F (30°C) 104°F (40°C) 7-15 horas

INSTRUCCIONES DE MANTENIMIENTO

Asegurese de que la bomba esté desenchufada antes de realizar cualquier operacion de mantenimiento
del spa.

FORRO

« Es normal que el forro de su spa parezca que esta perdiendo aire debido a variaciones en la
temperatura ambiente que pueden cambiar la presion interna del aire en el forro. Siga las instrucciones
de montaje e inflelo a la presién precisa, cuando sea necesario.

» Cuando saque la bomba del forro, para evitar que salga agua de las tuberias, bloquee la tuberia
enroscando el tapon e instalando los tapones en las rejillas de desechos.

CUBIERTA
« El interior y el exterior de la cubierta deben limpiarse con regularidad utilizando un detergente suave
para el material de PVC.

CARTUCHO DE FILTRADO

« Para optimizar el rendimiento del sistema de filtrado, revise y limpie su cartucho de filtrado todos los dias.

« Le recomendamos que cambie su cartucho de filtrado cada semana o que lo sustituya si, tras el
lavado, el cartucho de filtro sigue sucio y descolorido.

AGUA

Muchos contaminantes se depositan por debajo de la linea de agua.

Estos contaminantes pueden provocar la proliferacion de bacterias, algas u hongos. Al cabo de un

tiempo, pueden desarrollarse manchas espesas o biopeliculas en las superficies accesibles por debajo

de la linea de agua. Se recomienda limpiar su spa con la regularidad necesaria.

« Para mantener el agua limpia, haga funcionar el sistema de filtrado y realice un mantenimiento quimico
todos los dias. El sistema de filtrado elimina los residuos del agua y el mantenimiento quimico la desinfecta.
NOTE: Cuando realice el mantenimiento quimico, utilice el dispensador de productos quimicos solo con
pastillas (no utilice granulos). No arroje productos quimicos (pastillas, granulos o liquido) directamente
al agua; los productos quimicos se depositaran en el fondo del hidromasaje, dafiaran el material y
decoloraran el PVC.

« La calidad del agua estara directamente relacionada con la frecuencia de uso, el nimero de usuarios y
el mantenimiento general del spa. El agua debe cambiarse cada 3 dias si no se realiza ningun
tratamiento quimico. Es muy recomendable utilizar agua del grifo para llenar el spa a fin de minimizar
los efectos de contaminantes no deseados, como los minerales.

« Es recomendable ducharse antes de utilizar el spa, ya que los productos cosméticos, las lociones y
otros residuos en la piel pueden deteriorar rapidamente la calidad del agua.
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INSTRUCCIONES DE MANTENIMIENTO

Pastillas quimicas (no incluidas):

« Retire el dispensador de productos quimicos del spa cuando el spa esté en uso.

« Después de realizar el mantenimiento quimico y antes de utilizar el spa, utilice un kit de analisis (no
incluido) para comprobar la composicion quimica del agua. Le recomendamos que mantenga el
equilibrio quimico del agua como se indica a continuacion:

pH Alcalinidad Total Cloro Libre

7.4-7,6 80-120ppm 2-4ppm

* La garantia no cubre los dafios producidos en el spa por el uso indebido de productos quimicos y el
mal tratamiento del agua.

* Los productos quimicos de la piscina son potencialmente téxicos y deben manejarse con cuidado.
Existen graves riesgos para la salud derivados de los vapores quimicos y del incorrecto etiquetado y
almacenamiento de los recipientes de productos quimicos.

+ Consulte a su distribuidor local de piscinas o de productos quimicos para obtener mas informacién
sobre el mantenimiento quimico. Preste mucha atencion a las instrucciones del fabricante de los
productos quimicos.

* El uso excesivo de productos quimicos dafara el spa, lo que incluye, entre otros, la decoloraciéon de la
impresion, el deterioro de los puntos de soldadura del material y el deterioro del forro.

INSTRUCCIONES DE DESMONTAJE Y ALMACENAMIENTO

VACIADO

o
\J
O
SRS

Para vaciar el spa, siga los dibujos. Los dibujos son a titulo ilustrativo. Pueden no reflejar el producto real.
No estan a escala.

' SECADO

« Para secar las diferentes partes del spa, siga los dibujos. Los dibujos son solo a titulo ilustrativo.
Pueden no reflejar el producto real. No estan a escala.

« Después de vaciar el spa, es posible que quede algo de agua en la bomba, la cdmara del forro, la cadena
de masaje y la cubierta hinchable. Asegurese de que todas estas partes del spa estén completamente
secas. Esto es esencial para prolongar la vida util del spa y evitar la formacién de moho.

« El agua del interior de la camara del forro y de la cubierta hinchable procede de la humedad del aire
utilizado para hincharlos. La cantidad de agua variara en funcion de la cantidad de humedad de su zona.

@ LIMPIEZA

Los residuos de detergente y los restos sdélidos de los trajes de bafio y los productos quimicos pueden
acumularse en las paredes del spa. Utilice agua y jabén para limpiar las paredes y aclarelas a fondo.
No utilice cepillos duros ni limpiadores abrasivos.
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INSTRUCCIONES DE DESMONTAJE Y ALMACENAMIENTO

@ | pesinFLADO
Vg

Lo siguiente NO es aplicable a los spas de espuma ThermaCore™,

2a Solo para spas hinchables.

2b Solo para spas FortiFiber™ de puntada caida.

« Para desinflar el spa, siga los dibujos. Los dibujos son solo a titulo ilustrativo. Pueden no reflejar el
producto real. No estan a escala.

* El spa esta equipado con una funcién de desinflado para extraer todo el aire del interior de la camara y
facilitar asi su embalaje y almacenamiento.

REPARACION

Al reparar la cubierta o el suelo interior:

Utilice el parche de reparacion incluido para reparar desgarros o pinchazos.
« Limpie la zona y despegue con cuidado el parche.

* Pegue el parche sobre la zona dafiada.

« Espere 30 segundos antes de volver a inflarlo.

Al reparar las paredes o el suelo exterior:

Utilice el parche de reparacion incluido y el pegamento (no incluido) para reparar desgarros o pinchazo.

« Limpie y seque la zona a reparar.

« Corte el parche incluido a la medida que desee. NO despegue el parche.

« Utilice pegamento (no incluido) para cubrir el lado del parche recién cortado. Asegurese de que el
pegamento se distribuye de manera homogénea. Espere 30 segundos y coloque el parche con
pegamento sobre la zona dafiada.

« Alise las burbujas de aire que puedan haber quedado y presione con firmeza durante dos minutos.

« Espere 30 minutos antes de volver a inflarlo.

ALMACENAMIENTO

« Retire todos los accesorios y asegurese de que el forro del spa, la cubierta hinchable, la bomba y los
accesorios estén completamente limpios y secos antes de guardarlos. Si el spa no esta completamente
seco, puede formarse moho y dafiar el forro del spa durante el periodo de almacenamiento.

« Doble el forro del spa solo si la temperatura ambiente es superior a 59°F (15°C) para garantizar
su flexibilidad.

» Guarde el spa en un lugar seco y a una temperatura moderada entre 59°F (15°C) y 100°F (38°C).

« Es muy recomendable colocar el forro del spa y la cubierta hinchable dentro de una caja de cartén
para proteger mejor el material durante los meses de invierno.
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RESOLUCION DE PROBLEMAS

Problemas Causas Probables Soluciones
La bomba ha Fallo de alimentacion. Compruebe la fuente de alimentacion.
dejado de
funcionar El circuito de alimentacion Para obtener ayuda, visite la seccién de soporte en

esta roto.

nuestra pagina web, www.bestwaycorp.com.

La bomba no
calienta bien con
la tapa

Temperatura establecida
demasiado baja.

Configure el spa a una temperatura mas alta; consulte la
seccion de funcionamiento de la bomba.

Cartucho de filtrado sucio.

Limpie/sustituya el cartucho de filtrado (consulta la seccion
Limpieza y sustitucion del cartucho de filtrado).

El spa no esta bien cubierto.

Coloque bien la cubierta.

Fallo del calentador.

Para obtener ayuda, visite la seccién de soporte en
nuestra pagina web, www.bestwaycorp.com.

El sistema de
masaje no
funciona

La bomba de aire se esta
sobrecalentando.

Desenchufa la bomba, espera dos horas hasta que se
enfrie, enchufala y pulsa el Boton del Sistema de Masaje.

El masaje se detiene
automéaticamente a los 30 minutos.

Pulsa el botén del sistema de masaje para reactivarlo.

La bomba de aire esta rota.

Para obtener ayuda, visite la seccién de soporte en
nuestra pagina web, www.bestwaycorp.com.

Los adaptadores de
la bomba no estan
nivelados con los
adaptadores del spa

El material cambiara de forma;
es normal.

Eleve la bomba con madera u otro tipo de material aislante
para que los adaptadores de la bomba queden al mismo
nivel que los adaptadores del spa.

El aire del spa
tiene fugas

El spa esta roto o pinchado.

Utilice el parche de reparacion incluido.

La valvula de aire esta suelta.

Con agua con jabén, tape la valvula de aire para
comprobar si hay fugas de aire: el jabén burbujeara donde
haya una fuga. Si es asi

« Fije la valvula de aire girandola en el sentido de las
aguijas del reloj.

« Spas FortiFiber™ de puntada caida: Desinfle el spa y,
con una mano, sujete la parte posterior de la valvula de
aire por el lado interior de la pared del spa y gire la llave
en el sentido de las agujas del reloj.

El agua no esta
limpia

Tiempo de filtrado insuficiente.

Aumente el tiempo de filtrado.

Cartucho de filtrado sucio.

Limpie/sustituya el cartucho de filtrado (consulta la seccién
Limpieza y sustitucién del cartucho de filtrado).

Mantenimiento inadecuado
del agua.

Consulte las instrucciones del fabricante del
producto quimico.

Fall6 la prueba
GFCI

El spa o el GFCl estan
defectuosos.

Para obtener ayuda, visite la seccién de soporte en
nuestra pagina web, www.bestwaycorp.com.

El panel de control
no funciona

El panel de control tiene un
bloqueo automatico, que se
activa tras 5 minutos de
inactividad; si el icono de
bloqueo esté iluminado, el panel
de control esta bloqueado.

1. Para desbloquear el panel de control pulse el boton @
durante 3 segundos. Si el panel de control no se
desbloquea, reinicie la bomba: desenchufela y vuelva
a enchufarla.

2. Pulse el boton @ durante 2 segundos si el problema
persiste.

El panel de control no esta
activado.

Para obtener ayuda, visite la seccién de soporte en
nuestra pagina web, www.bestwaycorp.com.
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RESOLUCION DE PROBLEMAS

Problemas Causas Probables

Soluciones

Fugas de agua por
los adaptadores
entre la bomba y

Faltan juntas en el interior de
los adaptadores de la bomba.

Coloque los tapones en los orificios del spa para evitar que
salga el agua y desconecte la bomba. Compruebe si las
juntas estan en su sitio.

el spa
Las juntas no estan en la
posicion correcta.

Si las juntas no estan en la posicién correcta, destape los
engranajes y coloque las juntas en la posicion correcta.

Las juntas estan dafiadas.

Si las juntas estan dafiadas, deben ser sustituidas. Si
necesita ayuda, visite la seccion de asistencia de nuestra
pagina web, www.bestwaycorp.com.

Los adaptadores no estan
bien apretados.

Si los tapones estan en la posicién correcta, es que los
adaptadores no estan bien apretados. Conecte la bomba al
spa, apriete a mano los adaptadores y retire los tapones
de los puertos del spa. Si sigue goteando, apriete el
adaptador hasta que deje de hacerlo.

SOLO PARA SPAS CON CONEXION WI-FI

Problemas Causas Probables

Soluciones

La bomba se ha
conectado a la conexion
equivocada.

Erroren la
conexion Wi-Fi

Si el router al que esta conectada su bomba es de doble
banda y actualmente no se conecta a una red de 2,4 GHz,
por favor, cambie a otra banda del mismo router (2,4 GHz)
e intente emparejar de nuevo el calentador de la bomba.
Las redes de 5GHz no son compatibles.

La ubicacién de la bomba
del spa estd demasiado
lejos del router.

Compruebe con su teléfono movil si la sefial Wi-Fi es
completa.

Si la intensidad de la sefial de su teléfono es demasiado
baja, compruebe doénde la intensidad de la sefial Wi-Fi es
mas fuerte y coloque el spa en esa posicion.

La bomba estaba conectada
a la red Wi-Fi equivocada.

Inicie de nuevo los procedimientos de conexion y aseglrese de
que el nombre de la red esta escrito correctamente.

La contrasefia Wi-Fi no
es correcta.

Inicie de nuevo los procedimientos de conexién y
asegurese de que la contrasefia es correcta.

La intensidad de la sefial Wi-Fi
no es estable.

1. Compruebe que el router funciona correctamente.

2. Acérquese al spa y compruebe la sefial de su teléfono.
Si la intensidad de la senal no es estable, compruebe el
estado de su router. Si la intensidad de la sefial es
mleiximg, repita los procedimientos para conectar el spa
alared.

Hay un dispositivo cerca de la
bomba del spa o del router que
crea interferencias en la sefial.

La conexién Wi-Fi puede verse interrumpida por
interferencias electromagnéticas o de otro tipo. Mantenga el
aparato alejado de otros dispositivos electrénicos que
puedan causar interferencias.

Su teléfono no se conectara
a la red Wi-Fi durante el
registro.

Compruebe si el dispositivo movil esta en modo avion.
Asegurese de tener desactivado el modo avién cuando se
conecte a la red Wi-Fi.

Se ha producido un error
con la aplicacion.

Consulte la seccion de ayuda de la APP para obtener consejos
amplios y actualizados sobre la solucién de problemas.

Para obtener ayuda, visite la seccion de soporte en nuestra
pagina web, www.bestwaycorp.com.
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RESOLUCION DE PROBLEMAS

ESTADO DE LA LUZ LED DE LA WI-FI 6

Estado de la luz

Significado

Soluciones

La luz parpadea
despacio

Listo para conectarse al router.

Conéctese a la Wi-Fi utilizando su teléfono.

La luz esta encendida

Conectado al router.

N/A - conectado a la Wi-Fi.

La luz parpadea
rapido

Se ha perdido la sefial Wi-Fi.

Compruebe el estado de su router y repita los pasos para
conectar el spa a la red.

La luz esta
apagada

La luz esta dafiada / Problema
con el moédulo Wi-Fi.

Para obtener ayuda, visite la seccién de soporte en
nuestra pagina web, www.bestwaycorp.com.

CODIGOS DE ERROR

Cadigo de error

Causas Probables

Soluciones

Los sensores de
flujo de agua
funcionan sin
necesidad de pulsar
el filtro o el botén.

Las banderas del sensor de flujo
de agua no volvieron a la
posicion correcta.

Desenchufe el conector con cuidado, golpeando el lateral
de la bomba pero sin violencia, y vuelva a enchufarlo.

Los sensores de flujo de
agua estan rotos.

Para obtener ayuda, visite la seccion de soporte en
nuestra pagina web, www.bestwaycorp.com.

Los sensores de
flujo de agua no
detectan
suficiente agua
durante las
funciones de
filtrado y/o
calentamiento.

Los 2 tapones siguen dentro
de la piscina.

Retire los 2 tapones antes del calentamiento. Consulte la
seccién Montaje para mas informacion.

El cartucho del filtro esta sucio.

Retire el set de filtrado del interior del spa y pulse el boton
de filtrado o calentamiento. Si no aparece ninguna alarma,
limpie o cambie el cartucho de filtrado de la bomba.

Active el sistema de filtrado o de

calentamiento y ponga la mano

delante del tubo de salida del

interior de la piscina para

comprobar si nota que sale agua.

« Si no sale agua, la bomba de
agua estda averiada.

« Si sale agua pero sigue
apareciendo la alarma, los
sensores de flujo de agua
estan averiados.

Para obtener ayuda, visite la seccion de soporte en
nuestra pagina web, www.bestwaycorp.com.

El filtro esta bloqueado.

1. Limpie el filtro y compruebe si esta dafiado. Sustitiyalo
o vuelva a instalarlo segun sea necesario.

2. Si necesita ayuda, visite la seccion de asistencia de
nuestra pagina web www.bestwaycorp.com.

Los tubos del forro estan
doblados o tienen un caudal
de agua deficiente.

Compruebe la conexion del spa para ver si las tuberias
estan dobladas. Si necesita ayuda, visite la seccién de
asistencia de nuestra pagina web, www.bestwaycorp.com.

Las rejillas de residuos se
bloquean por el agua dura
debido a la acumulacién
de calcio.

1. Vacie el spa y coloque una manguera de jardin dentro
de las tuberias para eliminar los residuos. Para
asegurarse de que se eliminan todos los residuos,
héagalo desde el exterior y el interior del spa.

2. Utilice un cepillo de dientes para eliminar los restos
mas resistentes.

3. Para obtener ayuda, visite la seccién de soporte en
nuestra pagina web, www.bestwaycorp.com.
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CODIGOS DE ERROR

Cadigo de error

Causas Probables

Soluciones

Los sensores de
flujo de agua no
detectan suficiente
agua durante las
funciones de
filtrado y/o
calentamiento.

Las arandelas estan
desgastadas o dafiadas.

1. Compruebe si las arandelas del interior del acoplamiento
estan dafiadas. Desenrosque los acoplamientos y retire
la arandela para una mayor inspeccion.

2. Para obtener ayuda, visite la seccién de soporte en
nuestra pagina web, www.bestwaycorp.com.

El termémetro de
la bomba indica
que la temperatura
del agua es inferior
a 40°F (4°C).

La temperatura del agua es
inferior a 40°F (4°C).

El spa no esta disefiado para funcionar con temperaturas
del agua inferiores a 40°F (4°C). Desenchufe la bomba y
vuelva a conectarla solo cuando la temperatura del agua
alcance los 42.8°F (6°C).

Si la temperatura del agua es
superior a 44.6°F (7°C) el

termémetro de la bomba esta roto.

Para obtener ayuda, visite la seccion de soporte en nuestra
pagina web, www.bestwaycorp.com.

El termémetro de la
bomba indica que
la temperatura del
agua es superior a
119°F (48°C).

La temperatura del agua es
superior a 119°F (48°C).

El spa no esta disefiado para funcionar con temperaturas
del agua superiores a 104°F (40°C). Desenchufe la bomba
y vuelva a conectarla cuando la temperatura del agua
alcance los 100°F (38°C) o menos.

La temperatura ambiente es

superior a 104°F (40°C) o el spa

ha estado expuesto a la luz

solar directa durante un periodo

prolongado.

Desconecte y desenchufe la bomba y vacie el spa.
Transcurridos 15 minutos, vuelva a enchufar la bomba,
conéctela de nuevo y reinicie la funcién de calentamiento.
Si la alarma vuelve a aparecer, considere la posibilidad de
trasladar el spa a otro lugar sin luz solar directa.

Si la temperatura del agua
es inferior a 113°F (45°C) el
termémetro de la bomba
esta roto.

Para obtener ayuda, visite la seccién de soporte en nuestra
pagina web, www.bestwaycorp.com.

La conexion del
termémetro de
la bomba tiene
problemas.

La conexién entre el sensor
de temperatura y la placa de
circuito impreso puede tener
un problema.

Desenchufe el spa, espere 5 minutos y vuelva a enchufarlo
mientras enciende la bomba. Si la alarma vuelve a
aparecer, visite la seccién de asistencia de nuestra pagina
web, www.bestwaycorp.com.

El termémetro de la
bomba indica que la
temperatura del
agua es superior a
116.6°F (47°C).

La temperatura del agua es
superior a 116.6°F (47°C).

El spa no esta disefiado para funcionar con temperaturas
del agua superiores a 104°F (40°C). Desenchufe la
bomba y vuelva a conectarla cuando la temperatura del
agua alcance los 100°F (38°C) o menos.

La temperatura ambiente es
superior a 104°F (40°C) o el
spa ha estado expuesto a la
luz solar directa durante un
periodo prolongado.

Desconecte y desenchufe la bomba y vacie el spa.
Transcurridos 15 minutos, vuelva a enchufar la bomba,
conéctela de nuevo y reinicie la funcién de calentamiento.
Si la alarma vuelve a aparecer, considere la posibilidad de
trasladar el spa a otro lugar sin luz solar directa.

Si la temperatura del agua
es inferior a 113°F (45°C) el
termémetro de la bomba
esta roto.

Para obtener ayuda, visite la seccién de soporte en nuestra
pagina web, www.bestwaycorp.com.
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CcODIGOS DE ERROR

Cadigo de error

Causas Probables

Soluciones

La conexion del
médulo Wi-Fi
ha fallado.

El moédulo Wi-Fi esta dafiado.

Para obtener ayuda, visite la seccién de soporte en nuestra
pagina web, www.bestwaycorp.com.

NOTA: Pulse cualquier botén para eliminar la alarma y
seguir utilizando el spa sin la conexion Wi-Fi.

Se detecta
electricidad en el
cable a tierra.

Puede haber una fuga eléctrica
en algun electrodoméstico de
su casa.

Llame de inmediato a un electricista para que compruebe
si hay corriente dentro de la conexion a tierra. Si el
problema persiste, para utilizar su spa con seguridad, es
muy recomendable conectar el enchufe del spa a una toma
con conexion a tierra independiente.

La bomba tiene un problema.

Para obtener ayuda, visite la seccion de soporte en nuestra
pagina web, www.bestwaycorp.com.

La temperatura
de la placa de
potencia es
demasiado alta.

La placa de potencia tiene
un problema.

Para obtener ayuda, visite la seccién de soporte en nuestra
pagina web, www.bestwaycorp.com.

La conexién a
tierra ha fallado.

El sistema de conexién a
tierra de la toma de corriente
donde esta conectado el spa
tiene un problema.

Conecte la bomba del spa a una toma nueva o llame a un
electricista para que revise la toma de pared. Si el
problema persiste, le sugerimos que cree una conexion a
tierra independiente de la toma de pared.

La bomba tiene un problema.

Para obtener ayuda, visite la seccién de soporte en nuestra
pagina web, www.bestwaycorp.com.

CONDICIONES DE LA GARANTIA

Para asistencia y registro de productos, visite bestwaycorp.com/support.
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MANUAL DO PROPRIETARIO

RECOMENDAMOS NAO DEVOLVER
0 PRODUTO PARA A LOJA
Duvidas? Problemas?

Faltam pecas?
Para FAQ, manuais, videos ou
pegas de reposicao, visite

se precisy e
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iNDICE

INFORMAGOES DE SEGURANGA PAG. 60

« Leia atentamente as instrucdes e avisos de seguranca importantes antes de utilizar o aparelho e guarde
este manual para referéncia futura. O ndo cumprimento das informagées de seguranga pode resultar em

ferimentos graves ou na morte dos utilizadores.

DESCRIGAO DO PRODUTO PAG. 65

« Leia atentamente todas as informagdes sobre o produto fornecidas neste manual, incluindo as
especificagcdes do aquecedor. O aquecedor de banheira de hidromassagem deve ser utilizado numa

tomada com a tenséo e a poténcia correspondentes.

PEGAS E FERRAMENTAS NECESSARIAS PAG. 65

« Para verificar as pegas incluidas na caixa, consulte a lista de pecas na embalagem. Verifique se os
componentes do equipamento representam o modelo que tinha intengéo de comprar.
« Em caso de pegas danificadas ou em falta no momento da compra, visite o nosso sitio Web

bestwaycorp.com/support.

INSTRUGOES DE CONFIGURAGAO PAG. 65

« Para obter as instrugdes de instalagdo, consulte os passos da ilustragdo na embalagem. Os desenhos
servem apenas para fins ilustrativos. Podem nao ilustrar o produto real. Ndo estédo a escala.

« A Bestway néo sera responsavel por quaisquer danos causados a banheira de hidromassagem devido
a erros de manuseamento ou falha no cumprimento destas instrugdes.

INSTRUCOES DE USO PAG. 67

« Para obter as instru¢des de utilizagéo, consulte os passos da ilustragéo neste manual. Os desenhos
servem apenas para fins ilustrativos. Podem nao ilustrar o produto real. Ndo estédo a escala.

« A Bestway néo sera responsavel por quaisquer danos causados a banheira de hidromassagem devido
a erros de manuseamento ou falha no cumprimento destas instrugées.

INSTRUGOES DE MANUTENGAO PAG. 69

« A manutengao do revestimento, da cobertura, do cartucho do filtro, da agua e dos produtos quimicos
deve ser efetuada para manter a banheira de hidromassagem em bom estado. O ndo cumprimento
das orientacdes desta secgédo pode pér em risco a sua saude e a da sua familia.
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iNDICE

INSTRUGOES DE DESMONTAGEM E ARMAZENAMENTO PAG. 70

« Certifique-se de que a sua banheira de hidromassagem esta completamente limpa e seca antes de a
guardar. Se todas as pegas ndo estiverem completamente secas, pode surgir bolor.
» Armazenar num local seco e com uma temperatura moderada entre 59°F (15°C) e 100°F (38°C).

SOLUGAO DE PROBLEMAS PAG. 72

+ Para obter ajuda sobre problemas com a banheira de hidromassagem, consulte a secgdo Resolugao de
problemas deste manual.

cODIGOS DE ERRO PAG. 74

+ Para obter ajuda em caso de problemas com a banheira de hidromassagem, consulte a secgdo Cédigos
de erro deste manual.

INFORMAGOES SOBRE A GARANTIA PAG. 76

« Para obter informagdes sobre os termos da garantia, visite o nosso sitio Web em
www.bestwaycorp.com.

INFORMAGOES DE SEGURANGA

LEIA E SIGA TODAS AS
INSTRUGOES.

Leia cuidadosamente, compreenda e siga todas as informagoes deste
manual do utilizador antes de instalar e utilizar o spa. Estes avisos,
instrugoes e diretrizes de seguranga abordam alguns riscos comuns de
recreagao nha agua, mas nao podem abranger todos os riscos e perigos
em todos os casos. Use sempre cautela, senso comum e bom senso ao
desfrutar de qualquer atividade aquatica. Conserve esta informagéao para
uso futuro. Além disso, as seguintes informagoes podem ser fornecidas
dependendo do tipo de spa. Guarde estas instrugdoes num local seguro.
Se faltarem instrugées, por favor contate o fabricante ou pesquise no site
www.bestwaycorp.com.

ATENCAO
INSTRUGOES DE SEGURANCA
IMPORTANTES

Ao utilizar este equipamento elétrico, devem ser sempre seguidas as precaugdes
basicas de seguranca, incluindo as seguintes:
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INFORMAGOES DE SEGURANGA

LEIA E SIGA TODAS AS
INSTRUCOES.

AVISO - Para reduzir o risco de lesbes, ndo permita que criangas utilizem este
produto, a menos que estejam sempre supervisionadas.

Esta unidade inclui um conector de cabos para ligar um condutor de cobre sélido
de no minimo 6 AWG (13,3 mm?) entre esta unidade e qualquer equipamento
metalico, caixas metalicas de equipamento elétrico, tubo de agua metalico ou
conduta localizados a 5 pés (1,5 m) do unidade.

PERIGO - Risco de leséao.

a) Substitua imediatamente o cabo danificado.

b) Nao enterre o cabo.

c) Ligue apenas a uma tomada ligada a terra.

AVISO - Este produto é fornecido com um interruptor de circuito em caso de
falha na terra, integrado na tomada elétrica na extremidade do cabo. O GFCI
deve ser testado antes de cada utilizagdo. Com o produto em operacao,
pressione o botédo de teste no GFCI e o produto ndo devera funcionar. Pressione
o botéo de reposigdo no GFCI e o produto devera agora funcionar normalmente.
Quando o produto ndo funciona desta forma, existe uma corrente de terra que
indica a possibilidade de choque elétrico. Desligue a alimentacao até que a falha
seja identificada e corrigida.

PERIGO - Risco de afogamento acidental. E necessario o maximo cuidado para evitar
0 acesso nao autorizado de criangas. Para evitar acidentes, certifique-se de que as
criangas nao possam utilizar este spa a menos que estejam sempre supervisionadas.
PERIGO - Risco de ferimentos. As conexdes de sucgao neste spa sao
dimensionadas para acomodar o fluxo de agua especifico criado pela bomba. Se
surgir a necessidade de substituir as conexdes de sucgéo ou a bomba,
certifique-se de que os caudais sao compativeis. Nunca opere o spa se as
conexdes de sucgao estiverem partidas ou em falta. Nunca substitua uma
conexao de sucgao por uma com classificagao inferior ao caudal indicado na
conexao de sucgao original.

PERIGO - Risco de choque elétrico. Instale a uma distancia minima de

5 pés (1,5 m) de todas as superficies metalicas. Alternativamente, um spa pode
ser instalado a 5 pés (1,5 m) de superficies metalicas se cada superficie
metélica estiver permanentemente ligada por um condutor de cobre sélido de no
minimo 6 AWG (13,3 mm?) ao fio conector na caixa de terminais fornecida para
este efeito.

PERIGO - Risco de choque elétrico. Nao permita que nenhum aparelho elétrico,
como luz, telefone, radio ou televiséo, fique a menos de 5 pés (1,5 m) do spa.
AVISO - Risco de incéndio e sobreaquecimento. NAO utilize cabo de extensao
ou adaptador multificha com o aquecedor de spa. Ligue diretamente a tomada
ligada a terra.

AVISO - Para reduzir o risco de ferimentos:

a) A agua do spa nunca deve exceder 104°F (40°C). As temperaturas da agua
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INFORMAGOES DE SEGURANGA

entre 100°F (38°C) e 104°F (40°C) séo consideradas seguras para um adulto
saudavel. Temperaturas mais baixas da agua sdo recomendadas para
criangas pequenas e quando a utilizagao do spa exceder 10 minutos.

b) Como as temperaturas excessivas da agua tém um alto potencial de causar
danos fetais durante os primeiros meses de gravidez, as mulheres gravidas ou
possivelmente gravidas devem limitar a temperatura da agua do spa a
100°F (38°C).

c) Antes de entrar num spa, o utilizador deve medir a temperatura da agua com
um termémetro preciso, pois a tolerancia dos dispositivos reguladores da
temperatura da agua varia.

d) O consumo de élcool, drogas ou medicamentos antes ou durante a utilizacdo
do spa pode levar a inconsciéncia com possibilidade de afogamento.

e) Pessoas obesas e pessoas com histérico de doencgas cardiacas, presséao alta
ou baixa, problemas do sistema circulatério ou diabetes devem consultar um
médico antes de utilizarem um spa.

f) Pessoas que tomam medicamentos devem consultar um médico antes
de utilizar o spa, pois alguns medicamentos podem provocar sonoléncia,
enquanto outros podem afetar a frequéncia cardiaca, a pressao arterial
e a circulagao.

AVISO: Para evitar um choque elétrico, nao utilize o spa durante tempestades,

em caso de trovdes ou relampagos. Em caso de chuva, mantenha sempre a

ficha seca, é definitivamente proibido ligar com a ficha molhada.

AVISO: A agua atrai criangas; coloque sempre a cobertura do spa apés

cada utilizacao.

AVISO: PARA REDUZIR O RISCO DE FERIMENTOS: Nunca adicione agua

que exceda 104°F (40°C) ao spa.

CONSULTE O SEU MEDICO PARA
RECOMENDAGCOES.
CUIDADO:

E altamente recomendavel nao desdobrar e insuflar o spa se a temperatura
ambiente estiver abaixo de 59°F (15°C). Sugerimos insuflar o spa no interior, e
depois proceder a instalagdo no exterior. Se a temperatura externa for inferior a
42,8°F (6°C), o aquecedor do spa devera estar sempre ligado. Neste modo, o
sistema Freeze Shield® pode manter a temperatura interna entre 42,8°F (6°C) e
50°F (10°C) para evitar danos como congelamento de agua nos tubos ou no
sistema de circulagao.

IMPORTANTE: Se o sistema Freeze Shield® ndo estiver a funcionar, surgirdo
alarmes no spa. Certifique-se que verifica a condigdo do seu spa se a
temperatura externa estiver abaixo de 42,8°F (6°C). No caso de uma auséncia
prolongada de casa quando houver risco de temperaturas abaixo de 42,8°F (6°C),

sugerimos fortemente que desmonte o spa e o guarde seguindo o procedimento
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de armazenamento.
CUIDADO: Nao utilize o spa sozinho.
CUIDADO: Entre e saia sempre do spa lentamente e com cuidado.
As superficies molhadas sdo escorregadias.
CUIDADO: Para evitar danos na bomba, o spa nunca deve ser operado a menos
que esteja cheio de agua.
CUIDADO: Saia imediatamente do spa se o utilizador se sentir desconfortavel
ou sonolento.
NOTA: Examine o equipamento antes de utiliza-lo. Notifique a Bestway® no
endereco de atendimento ao cliente indicado neste manual sobre quaisquer pecas
danificadas ou em falta no momento da compra. Verifique que os componentes do
equipamento representam o modelo que planeou adquirir.
Este dispositivo contém transmissor(es)/recetor(es) isentos de licenga que estao
em conformidade com o RSS isento de licenga da Innovation, Science and
Economic Development Canada.
O funcionamento do dispositivo esta sujeito as duas condigbes seguintes:
(1) Este dispositivo ndo pode causar interferéncia.
(2) Este dispositivo deve aceitar qualquer interferéncia, incluindo interferéncias
que possam causar a operagao indesejada do dispositivo.
Quaisquer alteracdes ou modificagdes nesta unidade que n&o estejam
expressamente aprovadas pela parte responsavel pelo cumprimento podem
anular a autoridade do utilizador para operar o equipamento.
NOTA: Este equipamento foi testado e considerado em conformidade com os
limites para um dispositivo digital de Classe B, de acordo com a secgéo 15 das
Normas da FCC. Estes limites sdo estabelecidos para fornecer uma protecéo
razoavel contra interferéncias prejudiciais numa instalagéo residencial. Este
equipamento gera, utiliza e pode irradiar energia de radiofrequéncia e, se nao for
instalado e utilizado de acordo com as instrugdes, pode causar interferéncias
prejudiciais as comunicagdes via radio. No entanto, ndo ha garantias de que nédo
ocorram interferéncias numa instalagdo em particular. Se este equipamento
causar interferéncias prejudiciais a recegao de radio ou televisdo, que podem ser
determinadas ao ligar e desligar o equipamento, o utilizador é aconselhado a
tentar corrigir a interferéncia através de uma ou mais das seguintes medidas:
- Reoriente ou reposicione a antena de recegao.
- Aumente a separagdo entre o equipamento e o recetor.
- Ligue o equipamento a uma tomada num circuito diferente daquele a que

o recetor esta ligado.
- Consulte o revendedor ou um técnico de radio/TV experiente para obter ajuda.
Quaisquer alteragdes ou modificagdes ndo expressamente aprovadas pela parte
responsavel pela conformidade poderdo anular a autoridade do utilizador para
operar o equipamento.
Para satisfazer os requisitos de exposi¢cdo a RF da FCC/IC, deve ser mantida uma
distancia de separagéo de 7,9 pol. (20 cm) ou mais entre a antena deste dispositivo
e as pessoas durante a operagao.
Para garantir a conformidade, ndo é recomendado operar a uma distancia inferior.
Limitada pelas regulamentacgdes legais locais, a versdo para a América do Norte ndo
possui a opgao de selecéo de regido.
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GUARDE ESTAS INSTRUCOES

AVISO: AS CRIANCAS NAO DEVEM UTILIZAR SPAS OU BANHEIRAS DE
HIDROMASSAGEM SEM A SUPERVISAO DE UM ADULTO.

AVISO: NAO UTILIZE SPAS OU BANHEIRAS DE HIDROMASSAGEM A MENOS
QUE TODAS AS PROTECOES DE SUCCAO ESTEJAM INSTALADAS PARA
EVITAR QUE O CORPO E O CABELO FIQUEM PRESOS.

AVISO: PESSOAS QUE UTILIZEM MEDICAMENTOS E/OU TENHAM UM
HISTORICO MEDICO ADVERSO DEVEM CONSULTAR UM MEDICO ANTES DE
UTILIZAREM UM SPA OU BANHEIRA DE HIDROMASSAGEM.

AVISO: PESSOAS COM DOENCAS INFECIOSAS NAO DEVEM UTILIZAR UM
SPA OU BANHEIRA DE HIDROMASSAGEM.

AVISO: PARA EVITAR FERIMENTOS, TENHA CUIDADO AO ENTRAR OU SAIR
DO SPA OU BANHEIRA DE HIDROMASSAGEM.

AVISO: NAO CONSUMA DROGAS OU ALCOOL ANTES OU DURANTE A
UTILIZACAO DO SPA OU BANHEIRA DE HIDROMASSAGEM PARA EVITAR A
PERDA DE CONSCIENCIA E POSSIVEL AFOGAMENTO.

AVISO: MULHERES GRAVIDAS OU POSSIVELMENTE GRAVIDAS DEVEM
CONSULTAR UM MEDICO ANTES DE UTILIZAR UM SPA OU BANHEIRA DE
HIDROMASSAGEM.

AVISO: UMA TEMPERATURA DA AGUA SUPERIOR A 100°F (38°C) PODE SER
PREJUDICIAL PARA A SUA SAUDE.

AVISO: ANTES DE ENTRAR NO SPA OU BANHEIRA DE HIDROMASSAGEM,
MECA A TEMPERATURA DA AGUA COM UM TERMOMETRO PRECISO.
AVISO: NAO UTILIZE O SPA OU BANHEIRA DE HIDROMASSAGEM
IMEDIATAMENTE APOS EXERCICIO EXTENUANTE.

AVISO: A IMERSAO PROLONGADA NUM SPA OU BANHEIRA DE
HIDROMASSAGEM PODE SER PREJUDICIAL PARA A SUA SAUDE.

AVISO: NAO PERMITA A PRESENCA DE DISPOSITIVOS ELETRICOS (COMO
LUZ, TELEFONE, RADIO OU TELEVISAO)A 5 PES (1,5 M) DESTE SPAOU
BANHEIRA DE HIDROMASSAGEM.

CUIDADO: MANTENHA A QUIMICA DA AGUA DE ACORDO COM AS
INSTRUCOES DO FABRICANTE.

g\lFS(':I'IRUC}OES TECNICAS DE SEGURANCA

IMPORTANTE: RISCO DE CHOQUE ELETRICO. O GFCI DEVE SER SEMPRE TESTADO ANTES DE

LIGAR A BOMBA.

« Aficha do GFCI deve ser testada antes de cada utilizagéo para evitar o risco de choque elétrico.

« Antes de inserir a ficha numa tomada, certifique-se de que a poténcia atual da corrente da tomada é
adequada para a bomba.

« Nao utilize a bomba se este teste falhar. Para assisténcia, por favor visite a segao de suporte no nosso
website, www.bestwaycorp.com.

« O spa é um aparelho elétrico de classe | e deve ser ligado diretamente a uma tomada com ligagdo a
terra. Recomenda-se a utilizagdo exclusiva de uma tomada resistente a humidade e com capacidade
de carga de alta poténcia. Verificar regularmente se a ficha e a tomada estéo danificadas antes de
utilizar o spa — n&o utilizar o spa se a ficha ou a tomada estiverem danificadas. Se n&o tiver a certeza
da qualidade da alimentagao elétrica, consulte um eletricista qualificado antes de utilizar o aparelho.
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DESCRIGAO DO PRODUTO

ESPECIFICAGOES DO AQUECEDOR DE BANHEIRA DE HIDROMASSAGEM:

Poténcia Nominal

110-120V AC, 60Hz, 12A

PEGAS E FERRAMENTAS NECESSARIAS

Compare as pecas da sua caixa com as pecas indicadas na parte superior da embalagem.
Verifique se os componentes do equipamento representam o modelo que pretendia comprar. Se alguma
peca estiver danificada ou em falta no momento da compra, visite o nosso site bestwaycorp.com/support.

INSTRUGOES DE CONFIGURAGAO

DESCRIGAO GERAL

COMO ESCOLHER A LOCALIZAGAO CORRETA:

O local escolhido para a instalagédo da banheira de hidromassagem deve respeitar as seguintes condigdes:

« Devido ao peso combinado da agua no interior da banheira de hidromassagem e dos utilizadores, a
superficie escolhida deve ser capaz de suportar uniformemente o peso total durante todo o tempo em
que a banheira de hidromassagem estiver instalada.

« O local selecionado nao deve ter mais do que o comprimento do cabo da banheira de hidromassagem
a partir da tomada de parede. A ficha da banheira de hidromassagem deve ser ligada diretamente a
tomada de parede.

« Tanto para instalagées interiores como exteriores, deve existir uma drenagem adequada.

« A superficie deve ser plana e lisa. Se a superficie for inclinada ou irregular, pode criar uma carga
desequilibrada na estrutura da banheira de hidromassagem. Isto pode danificar os pontos de soldadura.

« A superficie deve estar livre de qualquer tipo de objeto. Devido ao peso da dgua, qualquer objeto
debaixo da banheira de hidromassagem pode danificar ou perfurar o fundo do mesmo.

« O local selecionado ndo deve ter linhas elétricas ou arvores acima da superficie do spa. Certifique-se
de que o local ndo contém tubos, linhas ou cabos de qualquer tipo subterraneos.

« O local selecionado deve ser longe da entrada da casa. Nao colocar qualquer equipamento ou outro
mobiliario a volta da banheira de hidromassagem. A agua que sai da banheira de hidromassagem
durante a utilizagédo ou devido a uma avaria do produto pode danificar o mobilidrio a volta da banheira
de hidromassagem.

« Nao montar a banheira de hidromassagem sobre alcatifas ou outros materiais para o chao (por
exemplo, cortica ndo tratada, madeira ou outros materiais porosos) que possam abrigar humidade e
bactérias ou que possam ser afetados por produtos quimicos de tratamento da dgua utilizados na
banheira de hidromassagem.

« Consulte a autoridade do seu governo local para obter os regulamentos de instalagéo.

Superficies sugeridas: relva, chao, betédo e todas as outras superficies que respeitem as condi¢des de
instalagcdo acima referidas.

Superficies a evitar: lama, areia, cascalho, deque, varanda, caminho de acesso, plataforma, solo
macio/solto ou outras superficies que ndo respeitem as condigdes de montagem acima referidas.

APENAS PARA BANHEIRAS DE HIDROMASSAGEM COM WI-FI:
Para escolher o local correto para uma banheira de hidromassagem controlada por aplicagéo, ler o
folheto de instrucdes Wi-Fi da banheira de hidromassagem incluido na embalagem e estas instrugdes.

INSTALACAO INTERIOR:

Ter em atencgéo estes requisitos especiais se instalar a banheira de hidromassagem no interior.

« A humidade é um efeito secundario natural da utilizacdo da banheira de hidromassagem que pode
causar danos materiais se ndo forem tomadas as devidas precaugdes.

« Determinar os efeitos da humidade na madeira exposta, nos materiais estruturais ou nos objetos
circundantes no local proposto.

« Para minimizar estes efeitos num ambiente interior, &€ necessario proporcionar bastante ventilagéo a
area selecionada. Consultar um especialista para confirmar que a area de instalagéo esta devidamente
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ventilada antes da utilizagéo.

« Para evitar danos domésticos ou materiais, instale a banheira de hidromassagem apenas numa area
com um sistema de drenagem adequado. A agua pode sair da banheira de hidromassagem durante o
enchimento, a drenagem ou durante a utilizagao.

INSTALAGCAO EXTERIOR:

Ter em atengéo estes requisitos especiais se instalar a banheira de hidromassagem no exterior.

« A superficie selecionada deve estar livre de plantas agressivas e de espécies de ervas daninhas. Tipos
de vegetagao forte podem crescer através do revestimento e criar fugas de agua ou de ar. Arelva ou
outra vegetagdo que possa causar odores ou formagado de lodo deve ser eliminada do local escolhido.

« O local selecionado nao deve ter linhas elétricas ou arvores acima da superficie do spa. Certifique-se
de que o local ndo contém tubos, linhas ou cabos de qualquer tipo subterraneos.

» Nao deixar a superficie da banheira de hidromassagem exposta a luz solar direta durante longos
periodos de tempo. Recomendamos que proteja a banheira de hidromassagem da exposigéao direta ao
sol com uma cobertura quando nao estiver a ser utilizado.

« Consultar um instalador profissional local relativamente as condigdes ambientais, tais como aguas
subterréneas e risco de geada.

Seguir os requisitos importantes acima para escolher a superficie e o local corretos para montar a sua

banheira de hidromassagem.

OBSERVA(;AO Se as pecas ficarem danificadas devido ao facto de a superficie de instalacéo e o local

nao respeitarem estas instrugdes, tal ndo sera considerado um defeito de fabrico e anulara a garantia e

quaisquer reclamagées de assisténcia. E da responsabilidade do proprietario garantir que o sitio cumpre

sempre 0s requisitos.

INSTRUCOES DE MONTAGEM

Para obter instrucdes de instalagéo, ler o codigo QR impresso na tampa frontal ou seguir os desenhos

impressos na parte superior da embalagem. Os desenhos servem apenas para fins ilustrativos. Podem

nao ilustrar o produto real. Ndo estdo a escala.

« Nao utilize um cabo de extensdo ou um adaptador multificha com o aquecedor da banheira de
hidromassagem. E perigoso e pode provocar o sobreaquecimento da ficha, danificando
potencialmente o equipamento e os elementos circundantes.

» Manter pelo menos 3 pés. 3 pol. (1 m) de espaco livre a volta da banheira de hidromassagem.

» Nao utilizar 4gua salgada para encher a piscina. Concentragdes elevadas de sal podem corroer os
componentes metalicos internos.

« O sistema de filtragem da banheira de hidromassagem foi concebido para ser utilizado apenas com o
cartucho do filtro. Qualquer outro componente adicionado ao conjunto de filtros pode causar danos no
sistema de filtragem. Este facto ndo estara coberto pela garantia.

OBSERVAGAO: Antes de montar a banheira de hidromassagem, coloque o revestimento ao sol para

ajudar a amolecer o material e facilitar a montagem.

INFORMAgOES SOBRE O INSUFLAQAO APENAS PARA BANHEIRAS DE

HIDROMASSAGEM INSUFLAVEIS:

« Ao insuflar, observara ar a sair da area onde a mangueira de ar se liga a bomba. Isto é normal.

» Nao obstrua os orificios na base da mangueira de insuflagdo, que foi concebida para insuflar a
banheira de hidromassagem até a pressao correta. Isto ira insular demasiado o revestimento e
danificar a estrutura.

» Nao utilizar um compressor de ar para encher a banheira de hidromassagem.

» Nao arrastar a banheira de hidromassagem em terreno acidentado, pois pode danificar o revestimento.

« Encher a banheira de hidromassagem quando a temperatura ambiente exterior for superior a 59°F (15°C).

APENAS PARA BANHEIRAS DE HIDROMASSAGEM

FORTIFIBER™ DE PONTO SOLTO:

MANOMETRO DA BOMBA MANUAL

» O mandmetro da bomba manual s6 exibe a pressao do ar
quando esta acima de 5 PSI, o que é normal.

* Quando a presséo do ar dentro da banheira de
hidromassagem for inferior a 5 PSI, o manémetro n&o exibira
nenhum valor.

Valvulas de Ar

» Se a valvula de ar estiver solta, utilize a chave fornecida para
aperta-la. Com uma mao, segure a parte traseira da valvula de
ar na parte interna da parede da banheira de hidromassagem
e rode a chave no sentido horario.

» Nao ajuste o conector da valvula de ar quando a banheira de
hidromassagem estiver em utilizagéo.
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PAINEL DE CONTROLO

Q

AIRJET AIRJET COM WI-FI

BOTAO LIGAR/DESLIGAR: Depois de ativar o GFCI, premir e manter premido o botéo (&)
durante 2 segundos. O botao @ acende-se a verde e o painel de controlo pode agora ser
utilizado. Pressionar e manter pressionado o botéo @ durante 2 segundos para desligar todas
as fungdes ativadas.

ALTERNAR ENTRE CELSIUS/FAHRENHEIT: A temperatura pode ser exibida tanto em
Fahrenheit como em Celsius.

BOTAO DE BLOQUEAR/DESBLOQUEAR: Para bloquear ou desbloquear a bomba, prima este
botdo durante 2 segundos. A bomba também tem um bloqueio automatico de 5 minutos, e esta
luz acende-se.

BOTAO DE TEMPORIZAGAO DE POUPANGA DE ENERGIA: Ajuda a evitar o desperdicio de
energia, definido o tempo e a duragéo do ciclo de aquecimento da banheira de hidromassagem.
Siga estes passos para ativar a fungdo POUPANCA DE ENERGIA:

Pressione o botéo eo LED comecga a piscar.

Pressione o botédo @ ou e para ajustar a duragao do aquecimento (1-999 horas).

Pressione o botéao @ novamente para confirmar a duragdo do aquecimento.

Depois de configurar a duragéo do aquecimento, o LED @ comeca a piscar.

Pressione o botédo @ ou @ para definir o temporizador (0-999 horas). Este é o periodo de
tempo que antecede a ativagdo da funcédo de aquecimento. Se o temporizador estiver
configurado para as 0 horas, o sistema de aquecimento ira ativar-se de imediato.

Pressione o botédo @ novamente ou ndo toque em nada durante 10 segundos para confirmar a
configuragdo. O LED @ acende-se e o temporizador para a ativagdo da fungao de aquecimento
comeca. O ecra apresenta alternadamente a temperatura e hora atuais.

Para maodificar as definicdes do temporizador, pressione o botao @ e utilize o botao @ ou @
para ajustar.

Para cancelar as definigdes, mantenha o botao @ pressionado durante 2 segundos.

Quando a fungdo POUPANCA DE ENERGIA esta ativada, todas as outras fungdes do painel de
controlo (massagem, filtragem), exceto a funcédo de aquecimento, podem ser utilizadas.

A funcdo POUPANCA DE ENERGIA n&o é uma fungdo automatica. Apés um ciclo completo
(temporizador e duragdo do aquecimento), esta fungdo deve ser novamente ativada.

BOTAO DE AQUECIMENTO: Pressione o botdo @ para ativar o sistema de aquecimento.
Quando a luz do botao @) fica vermelha, o sistema de aquecimento & ativado. Quando a luz
esta verde, a agua atingiu a temperatura definida.

Se o sistema de aquecimento for ativado, o sistema de filtragem seré automaticamente iniciado.
Depois de desligar o sistema de aquecimento, o sistema de filtragem continuara a funcionar.

BOTOES DE AJUSTE DA TEMPERATURA: Pressionar os botdes @) ou @) ativara o visor,
que piscara, mostrando a temperatura definida durante 3 segundos. Depois disso, mostrara a
temperatura atual da agua. Ajuste a temperatura definida utilizando o botéo e ou @ .

A temperatura predefinida é de 95°F (35°C).

Os ajustes de temperatura variam de 68°F (20°C) a 104°F (40°C).
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[°Y0) BOTAO DO SISTEMA DE MASSAGEM: Pressione este botao @ para ativar o sistema de
@o massagem, que se desliga automaticamente apds 30 minutos. A luz do bot&o fica vermelha
quando ativada.
Nao utilize o sistema de massagem quando a cobertura estiver colocada. O ar pode acumular-se
no interior da banheira de hidromassagem e causar danos irreparaveis na cobertura.

BOTAO DO FILTRO DE AGUA: O botéo @) liga e desliga a bomba do filtro. O botédo @&
acende-se a vermelho quando é ativado.

ATIVAGAO DO WI-FI: Para obter instrugdes de funcionamento da aplicagéo Wi-Fi e do smartphone,
leia o folheto de instrugdes Wi-Fi da banheira de hidromassagem incluido na embalagem.

6 APENAS PARA BANHEIRAS DE HIDROMASSAGEM COM WI-FI:

A TAXA DE AQUECIMENTO DA AGUA PODE MUDAR NAS

CONDIGCOES ABAIXO:

* Quando a temperatura exterior é inferior a 59°F (15°C).

« Se a cobertura estiver desligada ou n&o estiver na posigdo correta. Manter sempre
a cobertura na banheira de hidromassagem quando esta estiver a aquecer ou nao
estiver a ser utilizado; minimiza a perda de calor e evita que o p6 contamine a agua.

« A temperatura da agua indicada no visor pode néo ser a correta se o sistema de filtragem nédo estiver
ativado. Para ler a temperatura correta da agua no visor, colocar o sistema de filtragem a funcionar
durante pelo menos um minuto.

« A temperatura da agua, quando medida por um termémetro externo, pode variar relativamente a
temperatura apresentada no painel da banheira de hidromassagem até 37.4°F (3°C), aproximadamente.

INSTRUCOES DE UTILIZACAO NO INVERNO

E importante seguir estas orientagdes se a banheira de hidromassagem for

montada no inverno. Isto evitara danos no aquecedor da banheira de FREEZE SHIELD®
hidromassagem e no material de revestimento, aumentando drasticamente

a vida util do produto.

« Se a temperatura exterior for inferior a 59°F (15°C), desdobre e encha a banheira de hidromassagem
dentro de casa utilizando a bomba da banheira de hidromassagem para evitar danificar o revestimento.
Isto tornara o revestimento da banheira de hidromassagem mais flexivel e mais facil de montar.

< Continuar a instalagao no exterior posicionando o revestimento da banheira de hidromassagem na area
desejada, depois ligar a bomba da banheira de hidromassagem e encher com agua. A temperatura da
agua utilizada para encher a banheira de hidromassagem deve ser superior a 42.8°F (6°C), caso
contrario, quando ligar o aquecedor da banheira de hidromassagem, aparecera o alarme E03.

« Se o sistema Freeze Shield® n&o estiver a funcionar, apareceréo alarmes no ecra. Certifique-se de que
verifica continuamente o estado da sua banheira de hidromassagem se a temperatura exterior for
inferior a 42.8°F (6°C). Se se ausentar de forma prolongada de sua casa quando existir o risco de as
temperaturas descerem abaixo dos 42.8°F (6°C), sugerimos vivamente que desmonte a banheira de
hidromassagem e o guarde seguindo as Instrugdes de Desmontagem e Armazenamento.

* Qualquer dano devido a utilizagao da banheira de hidromassagem nestas condi¢des é da responsabilidade
do cliente. N&o utilizar a banheira de hidromassagem quando a temperatura exterior atingir 14°F (-10°C).
Seguir as Instrugdes de Desmontagem e Armazenamento para procedimentos corretos.
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TEMPOS DE AQUECIMENTO

Para que a agua atinja 104°F (40°C), o tempo necessario baseia-se na temperatura inicial da agua e na
temperatura exterior. Os dados que se seguem sdo meramente indicativos.

Para exibir a temperatura atual da agua, opere o sistema de filtragem durante pelo menos um minuto.

Temperatura Exterior Temperatura da Agua Telr:')nep;?rll'iadt:ra Agﬁg‘lc?% g:to
50°F (10°C) 50°F (10°C) 104°F (40°C) 23-40 horas
59°F (15°C) 59°F (15°C) 104°F (40°C) 18-36 horas
68°F (20°C) 68°F (20°C) 104°F (40°C) 13-29 horas
T7°F (25°C) T7°F (25°C) 104°F (40°C) 9-20 horas
86°F (30°C) 86°F (30°C) 104°F (40°C) 7-15 horas

INSTRUGCOES DE MANUTENGAO

Certifique-se de que a bomba esta desligada da tomada antes de efetuar qualquer manutencédo na
banheira de hidromassagem.

REVESTIMENTO

« E normal que o revestimento da banheira de hidromassagem parega estar a perder ar devido a
variagdes na temperatura ambiente que podem alterar a presséo do ar interno no revestimento. Seguir
as instrugdes de montagem e insuflar a presséo exata, quando necessario.

« Ao retirar a bomba do revestimento, para evitar que a agua saia dos tubos, bloqueie o tubo apertando a
tampa e instalando os vedantes nas grelhas de residuos.

COBERTURA

« O interior e o exterior da cobertura devem ser limpos periodicamente, utilizando um detergente suave
para o material PVC.

CARTUCHO FILTRANTE

« Para otimizar o desempenho do sistema de filtragem, verifique e limpe o seu cartucho filtrante todos os dias.

* Recomendamos que troque o seu cartucho filtrante todas as semanas ou que o substitua se, apds a
lavagem, o cartucho filtrante permanecer sujo e descolorido.

AGUA

Muitos poluentes depositam-se abaixo da linha de agua. Estes poluentes podem provocar o crescimento

de bactérias, algas ou fungos. Passado algum tempo, podem desenvolver-se manchas resistentes ou

biofilmes nas superficies acessiveis abaixo da linha de agua. Recomenda-se a limpeza da banheira de
hidromassagem com a regularidade necessaria.

« Para manter a sua agua limpa, fazer funcionar o sistema de filtragem e efetuar a manuteng&o quimica
todos os dias. O sistema de filtragem elimina os detritos na 4gua e a manutengao quimica higieniza a agua.
OBSERVAGAO: Ao efetuar a manutengao quimica, utilizar o distribuidor de produtos quimicos apenas
com pastilhas (ndo utilizar granulos). Nao atirar produtos quimicos (comprimidos, granulos ou liquidos)
diretamente para a agua; os produtos quimicos depositam-se no fundo da banheira de
hidromassagem, danificam o material e descoloram o PVC.

* A qualidade da agua estara diretamente relacionada com a frequéncia de utilizagdo, numero de utilizadores e
manutengao geral da banheira de hidromassagem. A dgua pode ser mudada de 3 em 3 dias se nao houver
tratamento quimico a ser efetuado. Recomenda-se vivamente a utilizagao de agua da torneira para encher a
banheira de hidromassagem para minimizar a influéncia de poluentes indesejados, tais como minerais.

* Recomendamos tomar um banho antes de utilizar a banheira de hidromassagem, porque os produtos
cosméticos, logcdes e outros residuos presentes na pele podem degradar rapidamente a qualidade da agua.
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Pastilhas Quimicas (Nao Incluido):

* Remova o doseador de quimicos da banheira de hidromassagem quando esta estiver a ser utilizada.

* Apos realizar a manutengdo quimica e antes de utilizar a banheira de hidromassagem, utilize um kit de
teste (ndo incluido) para testar a quimica da dgua. Recomendamos que mantenha o equilibrio quimico
da sua agua da seguinte forma:

pH Alcalinidade Total Cloro Livre

7.4-7.6 80-120ppm 2-4ppm

» Danos na banheira de hidromassagem causados pela ma utilizacdo de quimicos e ma manutengéo da
agua da banheira de hidromassagem nao estdo incluidos na garantia.

* Os produtos quimicos das piscinas sao potencialmente tdéxicos e devem ser manuseados com cuidado.
Existem sérios riscos para a saude devido aos vapores quimicos e a rotulagem e armazenamento
incorretos dos recipientes de produtos quimicos.

+ Consulte a sua piscina local ou revendedor de produtos quimicos para mais informagdes sobre manutengdo
de produtos quimicos. Preste muita atencéo as instrugdes do fabricante de produtos quimicos.

+ A utilizagdo excessiva de produtos quimicos danifica a banheira de hidromassagem, incluindo, mas n&o
se limitando a, descoloragdo da impresséo, pontos de soldadura danificados no material e deterioragao
do revestimento.

INSTRUGCOES DE DESMONTAGEM E ARMAZENAMENTO

DRENAGEM

o
\J
O
AR

Para esvaziar a banheira de hidromassagem, siga os desenhos. Os desenhos servem apenas para fins
ilustrativos. Podem nao ilustrar o produto real. Nao estéo a escala.

' SECAGEM

« Para secar as diferentes partes da banheira de hidromassagem, siga os desenhos. Os desenhos sdo
apenas para fins ilustrativos. Podem néao refletir o produto real. Nao estao a escala.

+ Depois de esvaziar a banheira de hidromassagem, pode ficar um pouco de dgua na bomba, na camara
do revestimento, na corrente de massagem e na cobertura insuflavel. Certifique-se de que todas essas
partes da banheira de hidromassagem estéo completamente secas. Isto € essencial para prolongar a
vida util da banheira de hidromassagem e evitar a formagao de mofo.

+ A dgua dentro da camara do revestimento e da tampa insuflavel é proveniente da humidade no ar utilizado
para insufla-los. A quantidade de agua ira variar dependendo da quantidade de humidade na sua area.

@ LIMPEZA

Residuos de detergentes e sélidos dissolvidos resultantes de fatos de banho e quimicos podem
alojar-se nas paredes da banheira de hidromassagem. Utilizar sabdo e agua para limpar as paredes e
enxaguar abundantemente. N&o utilize escovas duras ou detergentes de corrosivos.
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O seguinte NAO se aplica as banheiras de hidromassagem de

espuma ThermaCore™.

2a Apenas para banheiras de hidromassagem insuflaveis.

2b apenas para banheiras de hidromassagem de ponto solto FortiFiber™.

+ Para esvaziar a banheira de hidromassagem, siga os desenhos. Os desenhos servem apenas para fins
ilustrativos. Podem néo ilustrar o produto real. Nao estéo a escala.

» A banheira de hidromassagem esta equipada com uma fungdo de deflagdo para retirar todo o ar de
dentro da camara para facilitar a embalagem e o armazenamento.

REPARAGAO

Ao reparar a cobertura ou o pavimento interior:

Utilizar o remendo de reparacéo fornecido para reparar rasgdes ou furos.
« Limpar a zona e retirar cuidadosamente o remendo.

« Colar o remendo sobre a zona danificada.

« Aguardar 30 segundos antes de voltar a encher.

Ao reparar as paredes ou o pavimento exterior:

Utilizar o remendo e a cola de reparagéo fornecidos (ndo incluidos) para reparar rasgdes ou furos.

« Limpe e seque a area a ser reparada.

« Corte o remendo fornecido ao tamanho adequado. NAO descascar o remendo.

« Utilizar cola (ndo incluida) para revestir um dos lados do remendo acabado de cortar. Certificar-se de
que a cola é distribuida uniformemente. Aguardar 30 segundos e, em seguida, colocar o remendo com
cola sobre a area danificada.

« Alisar as bolhas de ar presas e pressionar firmemente durante dois minutos.

« Aguardar 30 minutos antes de voltar a encher.

ARMAZENAMENTO

* Remova todos os acessérios e certifique-se de que o revestimento da banheira de hidromassagem,
a cobertura insuflavel, a bomba e os acessorios estdo completamente limpos e secos antes de
guarda-los. Se a banheira de hidromassagem nao estiver completamente seca, pode formar-se mofo
e danificar o revestimento da banheira de hidromassagem durante o periodo de armazenamento.

« Dobrar o revestimento da banheira de hidromassagem apenas se a temperatura ambiente for superior
a 59°F (15°C) para garantir a maleabilidade.

* Armazenar a banheira de hidromassagem num local seco e com uma temperatura moderada entre
59°F (15°C) e 100°F (38°C).

* Recomendamos vivamente colocar o revestimento da banheira de hidromassagem e a cobertura
insuflavel dentro de uma caixa de cartéo para proteger melhor o material durante os meses de inverno.
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SOLUGAO DE PROBLEMAS

Problemas

Causas Provaveis

Solugdes

A bomba deixou

Falha na alimentagao.

Verifique fonte de alimentagéo.

de fur

O circuito de alimentagéao
esta danificado.

Para assisténcia, por favor visite a se¢do de apoio no
nosso website, www.bestwaycorp.com.

A bomba nao
esta a aquecer

Temperatura demasiado baixa.

Configure a banheira de hidromassagem com uma temperatura
superior. Consulte a secgdo de funcionamento da bomba.

corr 1ite
com a tampa

O cartucho de filtro esta sujo.

Limpe/substitua o cartucho de filtro (consulte a secgdo de
Limpeza e substituigdo dos cartuchos de filtro).

A banheira de hidromassagem
ndo esta devidamente tapada
com a cobertura.

Fixar corretamente a cobertura.

Falha do elemento
de aquecimento.

Para assisténcia, por favor visite a se¢do de apoio no
nosso website, www.bestwaycorp.com.

O sistema de
massagem nao
esta a funcionar

Abomba de ar esta
a sobreaquecer.

Desligue a bomba e aguarde duas horas até que esta arrefeca.
Insira a ficha e pressione o botéo do sistema de massagem.

A massagem para
automaticamente apds 30 minutos.

Prima o botéo do sistema de massagem para o reativar.

Abomba de ar esta avariada.

Para assisténcia, por favor visite a se¢do de apoio no
nosso website, www.bestwaycorp.com.

Os adaptadores da
bomba néo estido
nivelados com os
adaptadores da
banheira de
hidromassagem

O material mudara de forma;
é normal.

Eleve a bomba com madeira ou outro tipo de material isolante
para que os adaptadores da bomba fiquem ao mesmo nivel
dos adaptadores da banheira de hidromassagem.

A banheira de
hidromassagem
tem fugas de ar

Abanheira de hidromassagem
esta rasgada ou furada.

Utilize o remendo de reparagao fornecido.

Avalvula de ar esta solta.

Utilizando agua com sabéo, tape a valvula de ar para
verificar se ha fugas de ar: o sab&o fardo bolhas onde
houver uma fuga. Se tal acontecer:

« Prenda a valvula de ar rodando-a no sentido horario.

« Banheiras de hidromassagem de ponto solto FortiFiber™:
Esvazie a banheira de hidromassagem e, com uma mao,
segure a parte traseira da valvula de ar na parte interna
da parede da banheira de hidromassagem e rode a
chave no sentido horario.

o icone de bloqueio estiver
destacado, o painel de controlo
esta bloqueado.

A agua nédo Tempo de filtragem insuficiente. | Aumente o tempo de filtragem.
esta limpa
O cartucho de filtro esta sujo. Limpe/substitua o cartucho de filtro (consulte a secgédo de
Limpeza e substituigdo dos cartuchos de filtro).
Manutencéo de agua impropria. Consulte as instrugdes quimicas do fabricante.
O teste GFCI Abanheira de hidromassagem Para éncia, por favor visite a secéo de apoio no
falhou ou GFCI esta defeituosa. nosso website, www.bestwaycorp.com.
O painel de O painel de controlo tem um 1. Para desbloquear o painel de controlo, pressione o
controlo nédo esta bloqueio automatico, que é ativado botéo durante 3 segundos. Se o painel de controlo
a funcionar apos 5 minutos de inatividade. Se néo desbloquear, reinicie a bomba — desligue e volte a

ligar a bomba.
2. Pressione o botdo @durante 2 segundos se o
problema persistir.

O painel de controlo nao
esta ativado.

Para assisténcia, por favor visite a segao de apoio no
nosso website, www.bestwaycorp.com.
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SOLUGAO DE PROBLEMAS

Problemas

Causas Provaveis

Solugdes

Fugas de agua
dos adaptadores
entre a bomba e
a banheira de
hidromassagem

Faltam vedantes dentro dos
adaptadores da bomba.

Coloque as tampas vedantes nos orificios da banheira de
hidromassagem para evitar que a dgua escape e desligue
a bomba. Verifique se os vedantes estéo no lugar.

Os vedantes n&o estdo na
posicéo correta.

Se os vedantes néo estiverem na posi¢éo correta, abra as
engrenagens e coloque os vedantes na posi¢do correta.

Os vedantes estdo danificados.

Se os vedantes estiverem danificados, devem ser
substituidos. Para obter assisténcia, visite a secgao de
apoio no nosso sitio Web, www.bestwaycorp.com.

Os adaptadores néo estao
devidamente apertados.

Se os vedantes estiverem na posicao correta, os
adaptadores ndo estéo apertados corretamente. Ligue a
bomba a banheira de hidromassagem, aperte
manualmente os adaptadores e remova as tampas
vedantes das portas da banheira de hidromassagem. Se
continuar a vazar, aperte o adaptador até que isso deixe
de acontecer.

APENAS PARA BANHEIRAS DE HIDROMASSAGEM COM WI-FI

Problemas Causas Provaveis Solugdes
A configuracao A bomba foi ligada a Se o router a que a sua bomba esta ligada é de banda
Wi-Fi ndo é bem banda errada. dupla e atualmente ndo esta ligado a uma rede de 2.4GHz,
sucedida por favor mude para outra banda do mesmo router

(2.4GHz) e tente emparelhar o aquecedor da bomba
novamente. As redes de 5GHz ndo sdo compativeis.

Alocalizagdo da bomba da
banheira de hidromassagem
estd demasiado longe do router.

Verifique com o seu telemdvel se obtém o sinal Wi-Fi
completo. Se a intensidade do sinal no seu telemével for
demasiado baixa, verifique onde a intensidade do sinal
Wi-Fi € maxima e coloque a banheira de hidromassagem
nessa posigao.

A bomba estava ligada ao
nome de Wi-Fi errado.

Comece novamente os procedimentos de conex&o e certifique-se
de que o nome da rede esta corretamente digitado.

A palavra-passe da rede Wi-Fi utilizada
durante a ligagéo esta errada.

Inicie novamente os procedimentos de conexao e
certifique-se de que a palavra-passe esta correta.

Aintensidade do sinal Wi-Fi
n&o é estavel.

1. Verifique que o router funciona corretamente.

2. Aproxime-se da banheira de hidromassagem e verifique
o sinal no seu telemével. Se a intensidade do sinal ndo
for estavel, verifique o estado do seu router. Se a
intensidade do sinal for total, repita os procedimentos
para ligar a banheira de hidromassagem a rede.

Ha um aparelho perto da
bomba da banheira de
hidromassagem ou do router
que cria interferéncias no sinal.

A conectividade Wi-Fi pode ser interrompida por
interferéncias eletromagnéticas ou outras. Mantenha o
aparelho afastado de outros aparelhos eletrénicos que
possam causar interferéncias.

O seu telemoével nao se
ligara a rede Wi-Fi durante o
registo.

Verifique se o telemoével estd em modo de avido.
Certifique-se de que o modo de avido esta desativado
quando se liga a rede Wi-Fi.

Existe um problema com
a aplicagéo.

Consulte a segao de ajuda no APP para dicas extensivas e
atualizadas de resolugéo de problemas.

Para assisténcia, por favor visite a se¢do de apoio no
nosso website, www.bestwaycorp.com.
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SOLUGAO DE PROBLEMAS

ESTADO DA LUZ LED WI-FI 6

Estado da luz

Significado

Solugdes

A luz pisca
lentamente

Pronto para ligar ao router.

Ligue-se ao Wi-Fi utilizando o seu telemdvel.

A luz esta acesa

Ligado ao router.

N/A - ja ligado ao Wi-Fi.

A luz pisca
rapidamente

Perda de sinal Wi-Fi.

Verifique o estado do seu router e repita os procedimentos
para ligar a banheira de hidromassagem a rede.

Aluz esta
desligada

Aluz esta danificada /
Problema com o médulo Wi-Fi.

Para assisténcia, por favor visite a segdo de apoio no
nosso website, www.bestwaycorp.com.

CcODIGOS DE ERRO

Codigo de erro

Causas Provaveis

Solugdes

Os sensores de fluxo
de agua funcionam
sem premir o filtro
ou o botao de
aquecimento.

As bandeiras dos sensores de
fluxo de agua nao voltaram a cair
na posigéo correta.

Desligue a ficha da tomada suavemente, bata no lado da
bomba mas néo violentamente, e volte a liga-la.

Os sensores de fluxo de agua
estao quebrados.

Para assisténcia, por favor visite a segdo de apoio no
nosso website, www.bestwaycorp.com.

Os sensores de
fluxo de agua nao
detetam agua
suficiente durante
as funcoes de
filtragem e/ou
aquecimento.

As 2 tampas vedantes
continuam dentro da piscina.

Remova as 2 tampas vedantes antes de aquecer.
Consulte a secgdo de Montagem para mais informagdes.

O cartucho do filtro estéa sujo.

Remova o conjunto de filtro do interior da banheira de
hidromassagem e pressione o botao do filtro ou do
aquecimento. Se ndo aparecer nenhum alarme, limpe ou
substitua o cartucho do filtro na bomba.

Ative o filtro ou o sistema de
aquecimento e coloque a mao
em frente ao tubo de saida
dentro da piscina para verificar
se consegue sentir a agua a sair.
« Se ndo houver qualquer fluxo
de agua, a bomba de agua esta
danificada.
* Se a agua flui mas o alarme
ainda aparece, os sensores de
fluxo de agua estédo danificados.

Para assisténcia, por favor visite a segdo de apoio no
nosso website, www.bestwaycorp.com.

O filtro esta bloqueado.

1. Limpe o filtro e verifique se existem danos. Substitua ou
reinstale conforme necessario.

2. Para obter assisténcia, visite a secgao de apoio no
nosso sitio Web www.bestwaycorp.com.

Os tubos no revestimento estao
dobrados ou apresentam um
fluxo de agua insuficiente.

Verifique a ligacdo da banheira de hidromassagem para ver
se os tubos estao dobrados. Se precisar de ajuda, visite a
secgao de suporte do nosso site, www.bestwaycorp.com.

Os filtros de detritos estédo
bloqueados pela agua
dura devido a acumulagao
de calcio.

1. Esvazie a banheira de hidromassagem e coloque uma
mangueira de jardim dentro dos tubos para retirar os
detritos. Para ter a certeza de que todos os detritos sdo
removidos, faga-o a partir do exterior e do interior da
banheira de hidromassagem.

Use uma escova de dentes para remover quaisquer
detritos dificeis de remover.

Para assisténcia, por favor visite a se¢do de apoio no
nosso website, www.bestwaycorp.com.

IS
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CcODIGOS DE ERRO

Cadigo de erro

Causas Provaveis

Solugdes

Os sensores de
fluxo de agua nédo
detetam agua
suficiente durante
as fungoes de
filtragem e/ou
aquecimento.

As arruelas estdo gastas
ou danificadas.

1. Verifique se as anilhas no interior do acoplamento estéo
danificadas. Desaperte os acoplamentos e retire a
arruela para uma inspecéo posterior.

2. Para assisténcia, por favor visite a secéo de apoio no
nosso website, www.bestwaycorp.com.

O termémetro
da bomba lé a
temperatura da
agua abaixo dos
40°F (4°C).

A temperatura da agua
é inferior a 40°F (4°C).

A banheira de hidromassagem nao esta concebida para
funcionar com temperaturas de agua inferiores a 40°F (4°C).
Desligue a bomba e reinicie-a apenas quando a temperatura
da agua atingir os 42.8°F (6°C).

Se a temperatura da agua
for superior a 44.6°F (7°C),
o termémetro da bomba
esta avariado.

Para assisténcia, por favor visite a se¢do de apoio no
nosso website, www.bestwaycorp.com.

O termémetro da
bomba regista uma
temperatura da
agua superior a
119°F (48°C).

Atemperatura da agua é
superior a 119°F (48°C).

Abanheira de hidromassagem n&o esta concebida para
funcionar com temperaturas de agua superiores a 104°F (40°C).
Desligue a bomba e reinicie-a quando a temperatura da agua
alcangar os 100°F (38°C) ou inferior.

A temperatura ambiente é
superior a 104°F (40°C) ou a
banheira de hidromassagem foi
exposta a luz solar direta

durante um periodo prolongado.

Desligue e desengate a bomba e esvazie a banheira de
hidromassagem. Apds 15 minutos, volte a engatar a
bomba, ligue-a novamente e reinicie a fungéo de
aquecimento. Se o alarme voltar a aparecer, considere a
possibilidade de mudar a banheira de hidromassagem para
outro local sem luz solar direta.

Se a temperatura da agua
for inferior a 113°F (45°C),
o termémetro da bomba
estd avariado.

Para assisténcia, por favor visite a se¢do de apoio no
nosso website, www.bestwaycorp.com.

A conexéo do
termémetro da
bomba tem
problemas.

Aligagéo entre o sensor de
temperatura e a placa de
circuito impresso pode ter um
problema.

Retire a ficha da banheira de hidromassagem, aguarde
5 minutos e volte a coloca-la, ligando a bomba. Se o
alarme voltar a aparecer, visite a sec¢do de apoio no
nosso sitio Web, www.bestwaycorp.com.

O termémetro da
bomba regista uma
temperatura da
agua superior a
116.6°F (47°C).

A temperatura da agua é
superior a 116.6°F (47°C).

Abanheira de hidromassagem n&o esta concebida para
funcionar com temperaturas de agua superiores a 104°F (40°C).
Desligue a bomba e reinicie-a quando a temperatura da agua
alcangar os 100°F (38°C) ou inferior.

A temperatura ambiente é
superior a 104°F (40°C) ou a
banheira de hidromassagem foi
exposta a luz solar direta

durante um periodo prolongado.

Desligue e desengate a bomba e esvazie a banheira de
hidromassagem. Apds 15 minutos, volte a engatar a
bomba, ligue-a novamente e reinicie a fungéo de
aquecimento. Se o alarme voltar a aparecer, considere a
possibilidade de mudar a banheira de hidromassagem para
outro local sem luz solar direta.

Se a temperatura da agua
for inferior a 113°F (45°C),
o termémetro da bomba
esta avariado.

Para assisténcia, por favor visite a segao de apoio no
nosso website, www.bestwaycorp.com.
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CcODIGOS DE ERRO

Cédigo de erro Causas Provaveis Solugdes

A conexéo do O modulo Wi-Fi esta danificado. | Para assisténcia, por favor visite a se¢do de apoio no

médulo Wi-Fi nosso website, www.bestwaycorp.com.

falhou. OBSERVACAO: Pressione qualquer botdo para remover o
alarme e continuar a utilizar a banheira de hidromassagem

m sem a ligagao Wi-Fi.

A eletricidade é Um aparelho em sua casa Chame imediatamente um eletricista para perceber se ha

detetada a partir pode ter uma fuga elétrica. fluxo de energia dentro da ligagéo a terra. Se o problema

do fio de terra. persistir, para utilizar a sua banheira de hidromassagem
em seguranca, recomendamos vivamente que ligue a ficha
da banheira de hidromassagem a uma tomada com ligagéo
a terra independente.

A bomba tem um problema. Para assisténcia, por favor visite a segao de apoio no

nosso website, www.bestwaycorp.com.

A temperatura Aplaca de alimentagdo tem Para assisténcia, por favor visite a se¢do de apoio no

da placa de um problema. nosso website, www.bestwaycorp.com.

alimentagao é

demasiado

elevada.

Aligagdo a O sistema de ligagéo a terra Ligue a bomba da banheira de hidromassagem a uma

terra falhou. da tomada de parede onde a nova tomada ou chame um eletricista para verificar a
banheira de hidromassagem tomada de parede. Se o problema persistir, sugerimos a
esta ligada tem um problema. criagdo de uma ligagao a terra independente para a

tomada de parede.

A bomba tem um problema. Para assisténcia, por favor visite a se¢do de apoio no

nosso website, www.bestwaycorp.com.

TERMOS DE GARANTIA

Para obter suporte e registo de produtos, visite bestwaycorp.com/support.
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